USLOVI ZA KOMBINOVANO OSIGURANJE

MOTORNIH VOZILA (AUTO KASKO)

UVODNE ODREDBE
DA BI BILO
(1) Ovi Uslovi za kombinovano osiguranje motornih vozila — auto kasko (u daljem tekstu:
Uslovi) sastavni su deo ugovora o kombinovanom osiguranju motornih vozila (u daljem
BITNA tekstu: ugovor o osiguranju) koji ugovarac osiguranja zakljuci sa akcionarskim drustvom

1)

DOKUMENTA za _osi.gyfanje. (u da]jem tek§tu: gsig.uravac)., o
(2) Pojedini izrazi u ovim Uslovima imaju sledece znaCenje:

0SIGURAVAG — GENERALI 0SIGURANJE a.d.o. Beograd.

2) UGOVARAC OSIGURANJA — lice koje je sa osiguravatem zakljucilo ugovor o
vy osiguranju.
/ SKREGEMO 3) OSIGURANIK - lice Cija je stvar, odnosno imovinski interes osiguran u skladu
@ VAM PAZNJU sa ovim Uslovima i koje ima pravo na naknadu iz osiguranja u skladu sa ovim
Uslovima.
4) PREMIJA OSIGURANJA - nov€ani iznos koji ugovaral osiguranja plada
osiguravacu po osnovu zakljutenog ugovora o osiguranju.
5) POLISA — pisana isprava o zaklju¢enom ugovoru o osiguranju.
POSEBNO 6) OBRACUN PREMIJE OSIGURANJA — pisana isprava koja sadrZi obratun premije
VAZNO osiguranja za naredni period osiguranja u sluéaju zaklju¢enog visegodisnjeg
ugovora 0 osiguranju sa odredenim ili neodredenim rokom trajanja. Obracun
premije osiguranja izdaje osiguravac.
7) LIST POKRICA — potvrda o osiguranju koja priviemeno zamenjuje polisu.
0SIGURANA
SUMA PRENLIA OPSTE ODREDBE

(1) Predmet osiguranja, u skladu sa ovim Uslovima, mogu biti:

1)

Generali Osiguranje Srbija a.d.o.
Vladimira Popovic¢a 8

11070 Beograd / Srbija

T +381.11.222.0.555

F +381.11.711.43.81
kontakt@generali.rs

generali.rs

sve vrste kopnenih motornih vozila standardne izrade, prikljucna vozila, specijalna
i radna vozila koja je proizvoda¢ namenio za eksploataciju na kopnu, motocikli,
Sinska vozila i radne masSine (u daljem tekstu: vozila) i njihovi sastavni delovi;
osnovna oprema vozila, pod kojom se podrazumeva minimalni nivo opreme vozila
odredenog tipa i modela, koju je proizvodac serijski ugradio u vozilo i koja je
ugradena i isporu¢ena uz novo vozilo, odredena ili odrediva na osnovu specifikacije
proizvodaca vozila. Vrednost ove opreme ne iskazuje se posebno u ugovoru o
osiguraniju (polisi) i podrazumeva se da je obuhvaéena vredno$¢u osnovnog tipa i
modela vozila;

dodatna oprema vozila, pod kojom se podrazumeva dodatni nivo opreme vozila
odredenog tipa i modela, koju je proizvoda¢ ugradio u vozilo po zahtevu kupca/
vlasnika vozila i koja je ugradena i isporu¢ena uz novo vozilo. Da bi ova oprema bila
predmet osiguranja, ona mora biti naznatena u ugovoru o osiguraniju (polisi) ili njenim
prilozima i odredena ili odrediva na osnovu specifikacije proizvodaca vozila. Vrednost
dodatne opreme vozila uvecava vrednost vozila sa osnovnom opremom i predstavlja
razliku izmedu vrednosti vozila sa ugradenom dodatnom opremom i vrednosti vozila
sa osnovnom opremom. Ukoliko u ugovoru o osiguranju (polisi) nije naznacen nivo
dodatne opreme, ili ako njena vrednost nije uzeta u obzir pri obraunu premije
osiguranja, smatrace se da je predmet osiguranja vozilo sa osnovnom opremom;
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4) propisima obavezna oprema, pod kojom se podrazumeva oprema vozila obavezna po propisima Republike Srbije
(sigurnosni trougao, prva pomo¢, uze za vucu, rezervne sijalice, itd.) za tu vrstu vozila, nezavisno od toga da li je
proizvodac ove opreme prozvodac vozila ili ne. Vrednost ove opreme ne iskazuje se posebno u ugovoru o osiguranju
(polisi) i podrazumeva se da je obuhvacena vrednoS¢u osnovnog tipa i modela vozila;

5) osnovna, dodatna i propisima obavezna oprema moze biti predmet osiguranja samo ako se osigurava zajedno sa
vozilom kao celinom.

(2) Predmet osiguranja, ako se posebno ugovori u ugovoru o osiguranju (polisi) i obraduna premija osiguranja, u skladu sa ovim
Uslovima, mogu biti:

1) sva stakla (prednja, zadnja i bo¢na) standardno ugradena na vozilo, izuzev stakala ili plastike na svetlosnim uredajima,
ogledalima i krovu vozila (uklju€ujuci i stakleni krov).

(3) Predmet osiguranja, ako se posebno ugovori u ugovoru o osiguranju (polisi) putem posebne klauzule, i obraéuna premija
osiguranja, u skladu sa ovim Uslovima, mozZe biti:

1) posebna oprema vozila,

) prtljag,

3) alati pribor,

) reklamni i drugi natpisi na i u vozilu,
) troSkovi vuce,

6) troSkovi iznajmljivanja zamenskog vozila.

(4) Osim, ukoliko se posebno ne ugovori putem posebne klauzule, pod posebnom opremom iz stava (3) ovog ¢lana ne smatra se
posebna oprema vozila koja u vozilo nije ugradena u procesu proizvodnje vozila od strane proizvodaca i isporucena uz novo
vozilo uz odredeno uvecéanje cene vozila sa osnovnom opremom (radio-aparat, kasetofon, CD/DVD uredaj, televizor, radio-
stanica, telefon i sli¢ni uredaji).

(5) Predmet osiguranja ni u kom slucaju ne mogu biti: umetnicki predmeti i zbirke, gotov novac, nakit i druge dragocenosti,
plemeniti metali, anitkviteti, predmeti kulturne i istorijske vrednosti, krzno, hartije od vrednosti, kartice za placanje, Cekovne i
ostale knjizice banaka, kartoteke, nacrti, prototipi, patenti, trgovacke knjige, poStanska vrednosna pisma, fotografski apartati,
kamere, ruéni satovi, mobilni telefoni, sredstva za sport, sredstva za zabavu, sredstva za rekreaciju, muzicki uredaji, oruzje i
sliCne stvari, ni bilo koje stvari koje osiguranik ili lica koje se prevoze vozilom poseduju ili raspolazu njima suprotno zakonima
i propisima.

& Osigurane opasnosti - rizici
Clan 3.

(1)  Osiguravajuce pokrice, u skladu sa ovim Uslovima, moze se ugovoriti za slu¢aj nastanka sledecih opasnosti (rizika):

1) Saobracdajne nezgode, pod kojom se, u smislu ovih Uslova, podrazumeva sudar, udar, prevrtanje, iskliznuce, survavanje
i ostala oStecenja ili uniStenja vozila prouzrokovana iznenadnim dogadajem pod dejstvom mehanicke sile, nezavisno
od volje ugovaraca osiguranja, osiguranika ili vozaca.

2) Pozara, pod kojim se, u smislu ovih Uslova, podrazumeva vatra nastala iznenada i neocekivano na vozilu od vatre
nastale izvan vozila ili pak u samom vozilu. Osiguravac nije u obavezi da nadoknadi Stetu na elektricnoj instalaciji koja
je nastala pregorevanjem instalacije, osim ukoliko se razvio pozar.

3) Eksplozije, osim eksplozije nuklearne energije, pod kojom se, u smislu ovih Uslova, podrazumeva iznenadno ispoljavanje

sile zasnovano na teznji pare ili gasova za Sirenjem.
) Iznenadnog termickog ili hemijskog delovanje spolja.
) Pada ili udara nekog predmeta koji nije sastavni deo predmeta osiguranja.
) Pada vazduSne letelice.
) Manifestacija ili demonstracija.
) Zlonamernih postupaka ili obesti trecih lica.
) 0Stedenja tapaciranih delova u osiguranom vozilu prilikom pruzanja pomodi licima povredenim u saobracajnim
nezgodama ili na drugi nacin.
10) Namernog prouzrokovanja Stete na osiguranoj stvari radi sprecavanja vece Stete, kao i mere preduzete za smanjenje
ili otklanjanje Stete.
11) Udara groma i/ili predmeta oborenih gromom.
12) Oluje, pod kojom se, u smislu ovih Uslova, podrazumeva vetar minimalne brzine 17,20 m/s, odnosno 62,00 km/h (8,00
stepeni jacCine po Boforu).
13) Grada ili tuce, pri ¢emu su osiguranjem obuhvacene Stete nastale neposrednim udarima ledenih zrna grada u predmet
osiguranja.
14) Snezne lavine, kao i pada snega i leda na vozilo.
15) Odrona zemljiSta ili obruSavanja zemljiSta i stena, osim ukoliko je uzrok odrona zemljiSta ili obruSavanja zemljiSta i
stena zemljotres.



16) Poplave, bujice i visoke vode.

1. Pod poplavom, u smislu ovih Uslova, podrazumeva se stihijsko, neogekivano plavljenje terena, ulica i puteva
od stalnih voda (reka, jezera, mora i dr.), usled izlivanja iz korita, provale nasipa ili brana, ili zbog izlivanja vode
usled izvanredno visoke plime, neobicne jaCine talasa na moru i jezeru, kao i nadolazenja vode iz veStackih
jezera. Poplavom se smatra i neocekivano plavljenje terena, ulica i puteva usled naglog obrazovanja velike koli¢ine
vodene mase nastale provalom oblaka. Ovim osiguranjem obuhvadene su Stete na osiguranom vozilu za vreme
poplave i neposredno po povlacenju vode.

2. Pod bujicom, u smislu ovih Uslova, podrazumeva se stihijsko i neogekivano plavljenje terena vodenom masom koja
se obrazuje na nizbrdnim terenima usled jakih atmosferskih padavina i sliva ulicama i putevima.

3. Pod rizikom visokih voda, u smislu ovih Uslova, podrazumeva se:

a) izuzetna pojava neuobicajenog porasta vodostaja u neogekivano vreme,

b) pojava podzemne vode kao posledica visokih voda.
Obaveza osiguravaca za Stete od visokih voda i podzemnih voda, kao i njihove posledice, pocinje sa porastom
visoke vode iznad unapred utvrdenih najviSih mesecnih kota vodostaja ili protoka izmerenih prema pokazivacu
vodostaja koji je najblizi mestu nastale Stete.

Osiguranjem su obuhvacene Stete:

a) zavreme poplave i neposredno po povlacenju vode;

b) od izlivanja iz kanalizacione i vodovodne mreze samo ako je do izlivanja doSlo usled poplave ili bujice;

¢) navozilu koje se naslo u zivom i suvom koritu reke ili potoka, odnosno na prostoru izmedu nasipa i reke ili
potoka, a radi se o vozilu koje se zbog svoje namene moglo naci na ovom prostoru.

Osiguravac nije u obavezi da nadoknadi Stetu koja je nastala:

a) navozilu od plavljenja vode izlivene iz kanalizacione i vodovodne mreze, osim ako je do izlivanja doslo usled
poplave ili bujice;

b) navozilu dok se vozilo nalazi na prostoru izmedu potoka, odnosno reka i nasipa, osim ako se to posebno ne
ugovori u ugovoru o osiguranju (polisi);

¢) navozilu dok se nalazi u zivom ili suvom koritu potoka ili reke, osim ako se to posebno ne ugovori u ugovoru
0 osiguraniju (polisi);

d) navozilu usled kretanja vozila kroz poplavljen teren, ulicu ili put, re¢no korito ili potoke, kao i u slu¢aju kada
je vozaCu moralo biti poznato da se kreée u susret stihijskom delovanju vode, osim kada se radi o spaSavanju
ljudi i imovine.

17) Potapanja vozila, koje moze biti ugovoreno posebnom klauzulom.

18) Krade vozila, pod kojom se podrazumeva provalna krada, razbojnicka krada i razbojniStvo celog vozila ili delova vozila,
osim izuzetaka posebno navedenih u ovim Uslovima ili u ugovoru o osiguranju (polisi).

1. Pod provalnom kradom, u smislu ovih Uslova, smatra se protivpravno oduzimanje obijanjem ili provaljivanjem
tudeg zaklju¢anog vozila ili njegovih sastavnih delova, a kljucevi od vozila se u momentu ostvarenja rizika nisu
nalazili u vozilu, u nameri da se upotrebi za voznju ili pribavi protivpravna imovinska korist sebi ili nekom drugom
licu.

2. Pod razbojnitkom kradom, u smislu ovih Uslova, smatra se delo gde je ucinilac zate¢en u vrSenju provalne krade,
pa je u nameri da ukradenu stvar zadrZi upotrebio silu protiv nekog lica ili pretnju da ¢e neposredno napasti na
Zivot ili telo lica.

3. Pod razhojnistvom, u smislu ovih Uslova, smatra se delo gde je ucinilac upotrebom sile protiv nekog lica ili
pretnjom da ¢e neposredno napasti na Zivot ili telo lica oduzeo predmet osiguranja u nameri da ga upotrebi za
voznju, ili da njegovim prisvajanjem pribavi protivpravnu imovinsku korist sebi ili nekom drugom licu.

4. Osiguranje od rizika krade ne moze se ugovoriti za motocikle i vozila na popravci u automehanic¢arskim i
autoremontnim radionicama i radionicama za pranje i podmazivanje vozila, osim ako se drugacije ne ugovori u
ugovoru o osiguranju (polisi).

5. Osiguranje od rizika krade ugovara se u trajanju od jedne godine, osim ako se drugacije ne ugovori u ugovoru o
osiguranju (polisi).

6. Osiguranje od krade za posebnu opremu vozila, prtljag, alat i pribor, reklamne natpise posebno se ugovara, u
skladu sa posebnim klauzulama.

19) Prevare, pod kojom se podrazumeva delo gde u€inilac u nameri da sebi ili nekom drugom licu pribavi protivpravnu
imovinsku korist dovede ili odrZava osiguranika u zabludi da preda vozilo u najam, odnosno na koriSc¢enje ili drzanje na
osnovu falsifikovane isprave o identitetu ucinioca, i to isklju¢ivo pod uslovom:

1. da je osiguranik pravno lice registrovano za poslove iznajmljivanja vozila (rent-a-car) i da je vozilo namenjeno za
iznajmljivanje;

2. da je osiguranik pravno lice registrovano za poslove lizinga (finansijski lizing ili operativni lizing — davanje vozila u
dugoroCni najam/zakup).

20) Utaje, koja moze biti ugovorena posebnom klauzulom.

(2) Osiguranje od jednog ili viSe rizika iz prethodnog stava ovog ¢lana moguce je ugovoriti po njihovim kombinacijama u skladu
sa Clanom 4. ovih Uslova.



(8)

Osiguravajuce pokrice u skladu sa ovim Uslovima moze se ugovoriti kao:

1) potpuno kasko osiguranje — u skladu sa ¢lanom 5. ovih Uslova;

2) delimi¢no kasko osiguranje — u skladu sa ¢lanom 6. ovih Uslova;

3) dopunsko osiguranje — u skladu sa ¢lanom 7. ovih Uslova i posebnim klauzulama uz ove Uslove.

Vozila iz ¢lana 2. ovih Uslova smatraju se osiguranim u skladu sa ovim Uslovima za vreme dok:

1) imaju vazece registarske oznake, ukoliko su registarske oznake predvidene propisima za tu vrstu vozila;

2) imaju vazecu potvrdu o tehnickoj ispravnosti, ukoliko je navedena potvrda predvidena propisima za tu vrstu vozila;

3) su u upotrebi i eksploataciji u skladu sa namenom koju je predvideo proizvodac vozila.

Osnovna i dodatna oprema iz ¢lana 2. ovih Uslova smatraju se osiguranim samo ako su ugradeni u ili na vozilo i na odgovarajuci
nac€in pri€vrSceni za isto od strane proizvodaca vozila.

Propisima obavezna oprema iz ¢lana 2. ovih Uslova osigurana je samo ako se nalazi u vozilu u prisustvu osiguranika, odnosno
lica koje je osiguranik ovlastio za upotrebu vozila ili lica koje je drzalac vozila po ovlaSéenju osiguranika, ili u zaklju¢anom
vozilu u slu¢aju privremenog odsustva osiguranika, odnosno lica koje je osiguranik ovlastio za upotrebu vozila ili lica koje je
drZalac vozila po ovlaSéenju osiguranika, ako drugacije nije ugovoreno posebnim klauzulama.

Vozila i ostali predmeti osiguranja iz ¢lana 2. ovih Uslova ne smatraju se osiguranim u skladu sa ovim Uslovima za vreme:

1) dok ih treca lica transportuju drugim prevoznim sredstvima,

2) dok se nalaze u servisnim radionicama.

Obaveza osiguravaca da nadoknadi Stetu na sastavnim delovima vozila, ukljucujuéi tu i osnovnu opremu, dodatnu opremu i
propisima obaveznu opremu, ne postoji ukoliko je Steta na delovima, odnosno opremi, nastala dok su oni prostorno odvojeni
od vozila.

Osiguravajuce pokrice u skladu sa ovim Uslovima moZe se ugovoriti za sledeé¢e kombinacije osiguranih rizika iz ¢lana 3. ovih
Uslova:

1) KOMBINACIJA A — saobracajna nezgoda; pozar; eksplozija (osim eksplozije nuklearne energije); iznenadno termicko
ili hemijsko delovanje spolja; pad ili udar nekog predmeta (koji nije sastavni deo predmeta osiguranja); pad vazdusne
letelice; manifestacije ili demonstracije; zlonamerni postupci ili obest treéih lica; oSteéenja tapaciranih delova u
osiguranom vozilu prilikom pruzanja pomoci licima povredenim u saobracajnim nezgodama ili na drugi nacin; namerno
prouzrokovanje Stete na osiguranoj stvari radi spreavanja veée Stete, kao i mere preduzete za smanjenje ili otklanjanje
Stete; udar groma i/ili predmeta oborenih gromom; oluja; grad ili tu¢a; snezna lavina, kao i pad snega i leda na vozilo;
odron zemljista ili obruSavanje zemljiSta i stena (osim ukoliko je uzrok odrona zemljiSta ili obruSavanja zemljiSta i stena
zemljotres); poplava, bujica i visoka voda.

2) KOMBINACIJA B — saobradajna nezgoda; pozar; eksplozija (osim eksplozije nuklearne energije); iznenadno termicko
ili hemijsko delovanje spolja; pad ili udar nekog predmeta (koji nije sastavni deo predmeta osiguranja); pad vazdusne
letelice; manifestacije ili demonstracije; zlonamerni postupci ili obest treéih lica; oSteéenja tapaciranih delova u
osiguranom vozilu prilikom pruzanja pomoci licima povredenim u saobracajnim nezgodama ili na drugi na¢in; namerno
prouzrokovanje Stete na osiguranoj stvari radi spreavanja veée Stete, kao i mere preduzete za smanjenje ili otklanjanje
Stete; udar groma i/ili predmeta oborenih gromom; oluja; grad ili tu¢a; snezna lavina, kao i pad snega i leda na vozilo;
odron zemljista ili obruSavanje zemljiSta i stena (osim ukoliko je uzrok odrona zemljiSta ili obruSavanja zemljiSta i stena
zemljotres); poplava, buijica i visoka voda; krada vozila; prevara.

3) KOMBINACIJA C - pozar; manifestacije ili demonstracije; udar groma i/ili predmeta oborenih gromom; oluja; grad ili
tuca; snezna lavina, kao i pad snega i leda na vozilo; odron zemlji$ta ili obruSavanje zemljiSta i stena (osim ukoliko je
uzrok odrona zemljista ili obruSavanja zemljiSta i stena zemljotres); poplava, bujica i visoka voda — za vreme mirovanja
vozila na unapred odredenoj adresi koja je navedena u ugovoru o osiguranju (polisi).

Osiguravajuce pokriée moguce je ugovoriti samo za jednu od navedenih kombinacija osiguranih rizika koja se navodi u
ugovoru o osiguranju (polisi).

Potpuno kasko osiguranje

Clan 5.

(1)
(2)

U slucaju potpunog kasko osiguranja, osiguravajuce pokrice pruza se za predmete osiguranja iz ¢lana 2. stav (1) ovih Uslova
navedene u ugovoru o osiguranju (polisi) u celini, a ne za samo njihove pojedine sastavne delove.
Osiguravajuce pokrice moguée je ugovoriti za jednu od kombinacija osiguranih rizika iz ¢lana 4. stav (7) ovih Uslova.



Delimi¢no kasko osiguranje

Clan 6.

(1)
(2)

U slucaju delimicnog kasko osiguranja, osiguravajuce pokri¢e pruza se za predmete osiguranja iz ¢lana 2. stav (2) ovih
Uslova.
Osiguravajuce pokrice moguée je ugovoriti za jednu od kombinacija osiguranih rizika iz ¢lana 4. stav (7) ovih Uslova.

Dopunsko osiguranje

Clan 7.

U sluaju dopunskog osiguranja, osiguravajuce pokrice pruza se za predmete osiguranja iz ¢lana 2. stav (3) ovih Uslova.
Uslov za zakljuCenje dopunskog osiguranja je prethodno zaklju¢eno potpuno kasko osiguranje za vozilo uz koje se zakljucuje
dopunsko osiguranie.

Osiguravajuce pokrice kod dopunskih osiguranja, definisanih odgovarajué¢im klauzulama, moze se ugovoriti samo za istu
kombinaciju osiguranih rizika koja je ugovorena za potpuno kasko osiguranje za vozilo koje je predmet osiguranja.

Osigurani slucaj

Clan 8.

Osigurani slucaj je dogadaj s obzirom na koji se zakljuCuje osiguranje i mora biti buduci, neizvestan i nezavisan od iskljucive
volje ugovaraca osiguranja, osiguranika, vozaca, lica koje ugovara¢ osiguranja i/ili osiguranik ovlasti za upotrebu vozila ili lica
koje je drzalac vozila po ovla$éenju ugovaraca osiguranja i/ili osiguranika.

Ugovor o osiguranju je niStav ako je u ¢asu njegovog zakljuenja ve¢ nastao osigurani slucaj, ili je bio u nastupanju, ili je bilo
izvesno da ¢e nastupiti.

Pored odredaba prethodna dva stava, smatra se da je osigurani slucaj u skladu sa ovim Uslovima nastao kada je predmet
osiguranja o$tecen ili uniSten nastankom neke od ugovorenih osiguranih opasnosti iz ¢lana 3. ovih Uslova, pod uslovom da
je momenat nastanka ugovorene osigurane opasnosti u periodu vazenja osiguranja.

Kod ostvarivanja rizika krade vozila smatra se da je rizik krade ostvaren ako se vozilo koje je predmet osiguranja ne pronade
u roku od 30 (trideset) dana racunajuéi od dana prijave nestanka vozila nadleznom organu Ministarstva unutrasnjih poslova.
Kod ostvarivanja rizika prevare smatra se da je rizik prevare ostvaren ako se vozilo koje je predmet osiguranja ne pronade u
roku od 90 (devedeset) dana ra¢unajuci od dana stupanja na pravnu snagu optuznice za krivicno delo prevare u¢injeno na
osnovu falsifikovanih isprava o identitetu ucinioca.

ViSe vremenski povezanih osiguranih slucajeva nastalih usled istog uzroka predstavlja jedan osigurani slucaj.

Iskljuenja iz osiguranja

Clan 9.

(1)

Iz osiguravajuceg pokri¢a, u skladu sa ovim Uslovima, isklju¢ene su direktne ili indirektne Stete i troSkovi koji su nastali:

1)  zbog bilo kog uzroka koji nije osigurani slu¢aj u skladu sa ovim Uslovima;

2) kao pogonske Stete ili Stete od loma, kratkog spoja, pregrevanja motora, nedostatka goriva, nedostatka ulja, nedostatka
maziva, nedostatka rashladne teCnosti, istroSenosti materijala, koCenja, loSeg rukovanja, oStecenja na gibnjevima i
amortizerima, probusenja ili prsnuca spoljne ili unutraSnje gume na tocku, oSteéenja tocka usled voznje sa praznom
gumom, nedovoljnog podmazivanja, nedostatka te¢nosti u sistemima za hladenje i grejanje, oSteéenja na elektri¢nim
ili elektronskim instalacijama usled naglog pada ili porasta napona, preteranog optereéenja vozila i drugih pogonskih
Steta itd., a za koje su predvidene popravke u skladu sa redovnim ili vanrednim servisima i popravkama, osim ako su
iste posledica nastanka osiguranog sluc¢aja u skladu sa ovim Uslovima;

3) zbog namere ili grube nepaznje osiguranika ili lica za Cije postupke odgovara osiguranik u skladu sa zakonskim

propisima;

zbog greSaka u konstrukciji, proizvodnji (izradi) i materijalu;

direktno ili indirektno zbog upotrebe vozila van njegove namene;

direktno ili indirektno zbog neodrZavanja, zapuStenosti, istroSenosti i dotrajalosti vozila i njegovih delova;

zbog neizvrSenja konacne popravke Steta nastalih pre stupanja na snagu ugovora o osiguranju (polise), osim u slu¢aju
pisane saglasnosti osiguravaca izdate u svrhu transporta vozila do mesta konacne popravke;
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8) zbog uobicajenih atmosferskih uticaja (zaledivanije, ki$a, sneg, sunce, vrucina i sl.), kao i dugotrajnih fizicko-hemijskih
uticaja i posledica troSenja i habanja zbog normalne upotrebe vozila (korozija, rda, oksidacija itd.);

9) kao direktna ili indirektna posledica terorizma ili rata;

10) kao direktna ili indirektna posledica zemljotresa;

11) ostvarivanjem rizika krade vozila ako je u momentu ostvarivanja osigurane opasnosti vozilo bilo otkljuéano ili su se u
vozilu nalazili kljuSevi od vozila Smatra se da je vozilo bilo otklju¢ano ako osiguranik, odnosno lice koje je osiguranik
ovlastio za upotrebu vozila, ili lice koje je drzalac vozila po ovlaSéenju osiguranika, prilikom prijave Stetnog dogadaja
osiguravacu ne preda sve originalne primerke klju¢eva od vozila;

12) ostvarivanjem rizika prevare ako je uc€inilac lice koje bi imalo pravo na naknadu iz osiguranja u skladu s ugovorom o
osiguranju (polisom) i/ili ovim Uslovima;

13) usled smrzavanja te¢nosti u hladnjaku ili bloku motora;

14) usled kvara na motoru, menjacu ili drugim sklopovima na vozilu kao posledice gubitka ulja ili tenosti za hladenje u

toku nastavka voznje posle otecenja vozila;

usled gubitka pogonskog goriva i/ili maziva zbog ostvarivanja osiguranog slucaja;

usled gubitka ulja iz motora, diferencijala i menjaca, kao i te¢nosti za hladenije;

od tovara koji se prevozi osiguranim vozilom, osim u slu¢aju saobraéajne nezgode;

od tovara koji se u vozilo utovaruije ili istovaruje;

usled stavljanja u pogon oSteéenog vozila;

usled tehnicke neispravnosti vozila, optereéenja preko dozvoljene nosivosti, istroSenosti guma na tockovima preko

propisane granice istroSenosti i nepridrzavanja ili povrede odredaba o za$titnim merama;

21) ako u trenutku nastajanja pozara na vozilu nije upotrebljen propisani vatrogasni aparat (za vozila koja po zakonu moraju
imati aparat za gaSenje pozara) ili nisu preduzete druge radnje koje bi zaustavile Sirenje pozara, a da je intenzitet
pozara to dozvoljavao, naknada Stete umanjuje se srazmerno propustima osiguranika, odnosno lica koje je osiguranik
ovlastio za upotrebu vozila, ili lica koje je drzalac vozila po ovla§¢éenju osiguranika;

22) za vreme prevoza drugim vozilom na kopnu, unutra$njim vodama i morima;

23) usled gubitka zarade, kazne zbog prekrSaja, naknade za parkiranje i ¢uvanje vozila, osim naknade za Cuvanje vozila
za najnuznije potrebno vreme na mestu nezgode ili na drugom najblizem pogodnom mestu, ako se ne radi 0 mestu
prebivaliSta odnosno sediStu osiguranika ili lica koje je osiguranik ovlastio za upotrebu vozila ili lica koje je drzalac
vozila po ovlaScéenju osiguranika, placanja po osnovu odgovornosti, troSkova registracije, troSkova gubitka garancije,
§to je posledica ostvarivanja osiguranog slucaja;

24) usled umanjenja vrednosti vozila posle opravke koja je izvrSena u vezi sa ostvarenim osiguranim slu¢ajem;

25) za vreme dok su vlasti vozilo mobilisale ili rekvirirale u mirnodopskim uslovima, i to od trenutka stizanja na prvo
odrediSte do trenutka preuzimanja vozila;

26) usled ratnih operacija, terorizma, pobuna, nemira i sli¢nih oruzanih akcija;

27) usled krade vozila, ako je ucinilac ugovarac osiguranja, osiguranik ili lice koje je osiguranik ovlastio za upotrebu vozila
ili lice koje je drzalac vozila po ovlaséenju osiguranika, bracni drug, deca, srodnik po krvi u prvoj liniji, brat, sestra,
usvojilac ili usvojenik osiguranika/ugovaraca osiguranja ili lica koja sa osiguranikom/ugovaratem osiguranja Zive u
zajednickom domacinstvu ili lica koje je osiguranik/ugovara¢ osiguranja duzan da po zakonu izdrzava;

28) usled odvoza tereta koje je vozilo prevozilo sa mesta nezgode;

29) prilikom ucestvovanja vozila na sportskim takmicenjima, ukljucujuéi i sluzbeni trening, osim ukoliko nije drugacije
ugovoreno u ugovoru o osiguranju (polisi) posebnom klauzulom;

30) tokom vucenja vozila na nepropisan nacin, gde je vucno ili vueno vozilo predmet osiguranja;

31) za vreme upravljanja vozilom za koje je saobracajna dozvola istekla viSe od 30 (trideset) dana, ukoliko je predmet
osiguranja vozilo za koje je u skladu sa propisima predvidena saobraéajna dozvola.

(2) Obaveza osiguravata ne postoji za staklo na vozilu koje je bilo oSteceno ili uniteno u trenutku zakljuenja ugovora o

osiguranju (polise).
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(1)  Osiguranik gubi pravo iz osiguranja:
1) Za vreme dok vozilom upravlja lice bez odgovarajuce vozacke dozvole za upravljanje motornim vozilom odredene

kategorije, osim:

1. kada vozilom upravlja lice koje se obucava da upravlja vozilom po propisima, u prisustvu ovlaS¢enog lica, uz
poStovanje propisa kojima je ta obuka regulisana;

2. kada vozac koji je u radnom odnosu kod ugovaraca osiguranja ili osiguranika ili lica koje osiguranik ovlasti za
upotrebu vozila ili lica koje je drzalac vozila po ovla$éenju osiguranika, za vreme dok upravlja vozilom omoguci da
tim vozilom upravlja i lice bez vozacke dozvole potrebne za upravljanje motornim vozilom odredene kategorije.



(2)

Smatra se da je lice bez odgovarajuce vozaCke dozvole kada nije takvu dozvolu pribavilo na nacin propisan
zakonom, ili kada je iskljueno iz saobracaja, ili kada mu je nadlezni organ izrekao za$titnu meru zabrane
upravljanja motornim vozilom.

Kod zemalja za koje nije potrebna medunarodna vozacka dozvola, priznaje se dozvola zemlje Giji je vozacd

drzavljanin.

2) Zavreme dok vozilom upravlja voza¢ pod dejstvom alkohola, droga i drugih narkotika. U smislu ovih Uslova smatra se:
1. daje vozaC pod uticajem alkohola u momentu saobrac¢ajne nezgode:

a) ako u krvi ima viSe alkohola od zakonski dozvoljene granice;

b) ako se, bez obzira na koli€inu alkohola u krvi, utvrdi da pokazuje znake alkoholne poremecenosti;

c) ako je alkoholni test pozitivan, a on se ne pobrine da se analizom taéno utvrdi stepen njegove alkoholisanosti,
osim u slucajevima kad bi uzimanje krvi bilo Stetno po njegovo zdravlje (npr. hemofilija i sl.), Sto se mora
dokazati;

d) ako posle saobracdajne nezgode izbegne ili odbije da se podvrgne ispitivanju alkoholisanosti, osim u slu¢ajevima
kada bi uzimanije krvi bilo Stetno po njegovo zdravlje, $to se mora dokazati;

e) ako posle saobradajne nezgode konzumira alkohol kako bi se onemogudilo utvrdivanje prisustva i koli¢ine
alkohola u krvi u trenutku de$avanja saobraéajne nezgode;

f)  ako posle saobracajne nezgode napusti mesto saobracajne nezgode i tako onemogudi utvrdivanje eventualnog
prisustva i koli¢ine alkohola u krvi, izuzev u slu¢aju odlaska u zdravstvenu ustanovu zbog zadobijenih telesnih
povreda, Sto se u svakom slu¢aju mora dokazati;

g) bez obzira na koli¢inu alkohola u krvi ako se radi o vozadu motornog vozila koji obavlja javni prevoz lica,
odnosno stvari; vozadu vozila kojim se prevoze opasne materije, odnosno vrSi vanredni prevoz; vozatu sa
probnom vozackom dozvolom; vozacu motornog vozila koje je registrovano za prevoz viSe od osam lica, osim
vozaca, odnosno Cija je najve¢a dozvoljena masa veca od 3.500 kg; instruktoru voznje; kandidatu za vozaCa
tokom prakticne obuke i polaganja praktinog dela vozatkog ispita; vozaCu vozila sa pravom prvenstva
prolaza i vozacu vozila pod pratnjom.

2. da je vozac pod dejstvom droge ili drugih narkotika u momentu saobracajne nezgode:

a) ako se strucnim pregledom utvrdi da pokazuje znake poremecenosti usled upotrebe droge ili drugih narkotika;

b) ako posle saobracajne nezgode izbegne ili odbije da se podvrgne ispitivanju njegove drogiranosti i tako
onemoguci utvrdivanje njegove eventualne drogiranosti;

c) ako posle saobrac¢ajne nezgode konzumira drogu ili druge narkotike kako bi se onemogucilo utvrdivanje
njegove drogiranosti u trenutku deSavanja saobracajne nezgode;

d) ako posle saobradajne nezgode napusti mesto saobracajne nezgode i tako onemoguci utvrdivanje njegove
eventualne drogiranosti, izuzev u sluéaju odlaska u zdravstvenu ustanovu zbog zadobijenih telesnih povreda,
Sto se u svakom slucaju mora dokazati;

e) ako se radi o vozatu motornog vozila koji obavlja javni prevoz lica, odnosno stvari; vozadu vozila kojim se
prevoze opasne materije, odnosno vrSi vanredni prevoz; vozaCu sa probnom vozackom dozvolom; vozacu
motornog vozila koje je registrovano za prevoz viSe od osam lica, osim vozaCa, odnosno ¢ija je najveca
dozvoljena masa veéa od 3.500 kg; instruktoru voznje; kandidatu za vozaCa tokom praktiéne obuke i
polaganja prakti¢nog dela vozaCkog ispita; vozaCu vozila sa pravom prvenstva prolaza i vozaCu vozila pod
pratnjom.

3) Ako je Steta prouzrokovana namerno ili grubom nepaznjom od strane:

1. ugovaraca osiguranja ili osiguranika
2. vozata

Pod grubom nepaznjom narogito se smatra:

a) prolazak vozila koje je predmet osiguranja kroz crveno svetlo na semaforu;

b) preticanje vozilom koje je predmet osiguranja na mestima gde je vertikalnom i/ili horizontalnom saobrac¢ajnom
signalizacijom izriGito zabranjeno vrSenje radnje preticanja, i to na mestima duple pune linije, u tunelima i na
mostovima;

c) kretanje vozila koje je predmet osiguranja u suprotnom smeru od onog koji je na tom mestu dozvoljen
saobracajnim znacima;

d) prekoraCenje brzine vozilom koje je predmet osiguranja vie od 50 km/h od brzine koja je na tom delu puta
dozvoljena saobracajnim propisima i/ili saobrac¢ajnim znacima.

4) Ako je Steta nastala zbog toga Sto je motorno vozilo bilo tehnicki neispravno, a ta je okolnost bila poznata ili je morala
biti poznata osiguraniku ili licu koje je osiguranik ovlastio za upotrebu vozila ili licu koje je drZalac vozila po ovla§éenju
osiguranika.

Kada ugovarac osiguranja, osiguranik, lice koje osiguranik ovlasti za upotrebu vozila ili lice koje je drzalac vozila po ovlaS¢enju
osiguranika, svojim namernim postupanjem ili nepaznjom onemoguci prelaz prava na osiguravaca u slucaju kad se prema
redovnom toku stvari moze razumno ocGekivati da bi postojalo pravo na regres osiguravaca, osiguravac se oslobada obaveze
naknade u potpunosti ili delimi¢no.



3)

Uslu€aju iz prethodnog stava naroCito se nepaZljivim smatra ponasanje ugovaracCa osiguranja, osiguranika, lica koje osiguranik
ovlasti za upotrebu vozila ili lica koje je drzalac vozila po ovlaséenju osiguranika kada nakon nastupanja osiguranog slu¢aja
usled ostvarivanja rizika saobracajne nezgode definisane u ¢lanu 3. stav (1) tacka 1) ovih Uslova:

1) odmah po saznanju ne prijavi istu nadleznom organu Ministarstva unutra$njih poslova i prilikom prijave ne istakne
zahtev za izvrSenje uvidaja od strane nadleznih organa Ministarstva unutrasnjih poslova u skladu sa ¢lanom 14. ovih
Uslova;

2) napusti mesto saobracajne nezgode bez odobrenja nadleznog organa Ministarstva unutrasnjih poslova;

3) izvrSi prijavu saobracajne nezgode nakon proteka vremena koje onemogucava ispitivanje nivoa alkoholisanosti i/ili
drogiranosti uCesnika u saobracajnoj nezgodi.

Ukoliko je ugovara¢ osiguranja/osiguranik pravno lice, osigurava¢ ima obavezu isplate naknade iz osiguranja u skladu sa
ovim Uslovima, i za slu¢ajeve predvidene prethodnim stavovima ovog €lana, pod uslovom da je lice koje je upravljalo vozilom
zaposleno kod ugovaraca osiguranja/osiguranika ili je upravljalo vozilom po njegovom ovlaSéenju. Isplatom naknade iz
osiguranja, ugovarac osiguranja i osiguranik bezuslovno su saglasni da osiguravac ima pravo regresa od lica koje je upravljalo
vozilom u momentu nastanka osiguranog slucaja i koje je odgovorno za Stetu nastalu usled okolnosti iz prethodnih stavova
ovog €lana, i to za iznos isplacen na ime naknade Stete osiguraniku u skladu sa ovim Uslovima, uvecan za pripadajucu
zakonsku zateznu kamatu od dana isplate, kao i troSkove postupka.

Vrednost predmeta osiguranja

Clan 11.

(1)

(2)
(3)

U smislu ovih Uslova, vrednosti predmeta osiguranja definiSu se kao:

1) novonabavna vrednost, koja predstavlja vrednost novog predmeta osiguranja odredena na osnovu vazeéih cenovnika
ovla$cenih distributera/uvoznika ili njihovih ovla§éenih prodavaca ili na osnovu drugih vazecih cenovnika koje koristi
osiguravac, uvecana za propisanu carinu i poreze. U slu¢aju osiguranja:

1. vozila koga nema u prodaji, ni u zvani¢noj evidenciji cena, njegova novonabavna vrednost utvrduje se prema
novonabavnoj ceni vozila slicnih karakteristika i tehnickih podataka;

2. specijalnih i nestandardnih vozila, pod novonabavnom vredno$¢u podrazumeva se zbir pojedinacnih novonabavnih
vrednosti osnovnog vozila, nadgradnje i opreme uz specifikaciju koja Cini sastavni deo ugovora o osiguranju
(polise).

2) stvarna vrednost, koja predstavlja novonabavnu vrednost predmeta osiguranja iz prethodne tatke umanjenu za
tehnicku i ekonomsku amortizaciju, a na osnovu starosti, opSteg stanja, pogonskog uéinka, nagina eksploatacije i
ostalih vazecih kriterijuma i merila za uvecanje ili umanjene vrednosti.

3) vrednost spasSenog (ostatka), koja predstavlja trziSnu vrednost predmeta osiguranija ili delova predmeta osiguranja
koji su spaSeni nakon nastanka osiguranog slucaja. Ova vrednost utvrduje se sporazumno izmedu osiguranika i
osiguravaca.

Vrednosti predmeta osiguranja iz prethodnog stava uvek se utvrduju na dan odreden ovim Uslovima ili ugovorom o osiguranju
(polisom).

Ako se posebno ugovori ugovorom o osiguranju (polisom), bilo koja od vrednosti iz stava (1) moZe biti ugovorena u devizama,
ali se njen iznos uvek odreduje u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije, obracunatom na dan
odreden ovim Uslovima ili ugovorom o osiguranju (polisom).

(% Suma osiguranja

Clan 12.

(1)

Suma osiguranja je iznos na koji se zakljuuje ugovor o osiguranju (polisa) i predstavlja maksimalnu obavezu osiguravaca
prilikom nastanka osiguranog slucaja, a u zavisnosti od predmeta osiguranja i nacina ugovaranja obima pokriéa, moze se
ugovoriti kao:

1) suma osiguranja na svakovremenu stvarnu vrednost;

2) suma osiguranja na fiksno ugovoreni nov€ani iznos;

3) suma osiguranja ,na prvi rizik".
Ukoliko se ugovor o osiguraniju (polisa) zaklju¢uje sa sumom osiguranja na svakovremenu stvarnu vrednost, suma osiguranja
predstavlja stvarnu vrednost vozila i ostalih predmeta osiguranja iz ¢lana 11. ovih Uslova na dan nastanka osiguranog
sluGaja, i ne iskazuje se u novéanom iznosu u ugovoru o osiguranju (polisi). U ovom slu¢aju, prilikom obra¢una naknade iz
osiguranja ne primenjuju se odredbe o nadosiguranju i podosiguranju iz ¢lana 20. ovih Uslova. Ako se drugacije ne ugovori,
suma osiguranja na svakovremenu stvarnu vrednost moze se ugovoriti kod potpunog kasko osiguranja, kada su predmeti
osiguranja vozilo i oprema iz ¢lana 2. stav (1) tacke 1), 2), 3) i 4) ovih Uslova, kao i posebna oprema vozila iz ¢lana 2. stav (3)
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tacka 1) ovih Uslova u skladu sa posebnom klauzulom. Ovako iskazana suma osiguranja ne predstavlja osnovicu za obracun
premije osiguranja. U sluCaju osiguranja specijalnih i nestandardnih vozila, pod svakovremenom stvarnom vrednoS$cu
podrazumeva se zbir pojedinacnih stvarnih vrednosti (definisanih ¢lanom 11. ovih Uslova) osnovnog vozila, nadgradnje i
opreme, uz specifikaciju koja ¢ini sastavni deo ugovora o osiguranju (polise).

Ukoliko se ugovor o osiguranju (polisa) zakljuCuje sa sumom osiguranja na fiksno ugovoreni novéani iznos, navedeni novéani
iznos predstavlja sporazumno ugovoreni fiksni novCani iznos izmedu ugovaraCa osiguranja i osiguravac¢a u momentu
zaklju¢enja ugovora o osiguranju (polise), za svaki predmet osiguranja pojedinaéno. U ovom slucaju, prilikom obracuna
naknade iz osiguranja primenjuju se odredbe o nadosiguranju i podosiguranju iz ¢lana 20. ovih Uslova. Ako se drugacije
ne ugovori, suma osiguranja na fiksno ugovoreni nov¢ani iznos moze se ugovoriti kod potpunog kasko osiguranja, kada su
predmeti osiguranja vozilo i oprema iz ¢lana 2. stav (1) taCke 1), 2), 3) i 4) ovih Uslova, kao i posebna oprema vozila iz ¢lana
2. stav (3) tacka 1) ovih Uslova u skladu sa posebnom klauzulom. Ovako iskazana suma osiguranja predstavlja osnovicu za
obraCun premije osiguranja. U slu¢aju osiguranja:

1) specijalnih i nestandardnih vozila, suma osiguranja na fiksno ugovoreni novéani iznos podrazumeva zbir pojedinacnih
fiksno ugovorenih novéanih iznosa za osnovno vozilo, nadgradnju i opremu, uz specifikaciju koja ¢ini sastavni deo
ugovora o osiguranju (polise);

2) muzejskih vozila, trofejnih vozila, vozila sastavljenih od delova viSe vozila i slino, suma osiguranja na fiksno ugovoreni
novcani iznos odreduje se sporazumom ugovornih strana, ali najviSe do njihove trziSne vrednosti.

Ukoliko se ugovor o osiguranju (polisa) zaklju¢uje sa sumom osiguranja ,,na prvi rizik“ u fiksnom novéanom iznosu, navedeni
novCani iznos predstavlja sporazumno ugovoreni fiksni novéani iznos izmedu ugovaraca osiguranja i osiguravaca u momentu
zaklju¢enja ugovora o osiguranju (polise), za svaki predmet osiguranja pojedinaéno. U ovom slucaju, prilikom obracuna
naknade iz osiguranja, ne primenjuju se odredbe o nadosiguranju i podosiguraniju iz ¢lana 20. ovih Uslova. Isplatom naknade iz
osiguranja suma osiguranja ,na prvi rizik“ umanjuje se za isplaceni iznos naknade iz osiguranja, za svaki predmet osiguranja
pojedinacno za koji je iskazana suma osiguranja ,na prvi rizik“. Osiguranje prestaje za pojedini predmet osiguranja ukoliko
dode do iscrpljenja sume osiguranja ,,na prvi rizik“. Ako se drugacije ne ugovori, suma osiguranja na ,,prvi rizik“ moze se
ugovoriti za predmete osiguranja iz ¢lana 2. stav (2) tacka 1), kao i za predmete osiguranja iz ¢lana 2. stav (3) tacke 2), 3),
4), 5) i 6) ovih Uslova, u skladu sa posebnim klauzulama. Ovako iskazana suma osiguranja predstavlja osnovicu za obraCun
premije osiguranja.

Obaveze ugovaraca osiguranja

Clan 13.

(1

Ugovara€ osiguranja duzan je da:

1) prilikom zaklju¢enja ugovora o osiguranju (polise) prijavi sve okolnosti znaCajne za ocenu rizika (opasnosti), koje je
znao ili je morao znati. Okolnostima od znacaja za ocenu opasnosti i odredivanje visine premije osiguranja smatraju se
narocito okolnosti o kojima je ugovarac osiguranja pitan i na osnovu kojih je odredena i obraCunata premija osiguranja,
kao i one koje su unete u ugovor o osiguranju (polisu). Navedene okolnosti ugovara¢ osiguranja i osigurava¢ mogu i
zajednicki utvrditi. Podaci za osiguranje moraju biti u skladu sa podacima iz vaze¢e saobracajne dozvole, potvrde o
registraciji ili drugih dokumenata kojima se utvrduje identitet vozila koje se osigurava;

2) prilikom zakljuGenja ugovora o osiguranju (polise), kao i tokom njegovog trajanja, omoguéi osiguravacu pregled i
reviziju rizika;

3) plati premiju osiguranja u rokovima u skladu sa ovim Uslovima i ugovorom o osiguranju (polisom);

4) obavesti osiguravaca o povecanju rizika u roku ne duzem od 14 (Cetrnaest) dana od dana saznanja ugovaraca osiguranja
0 povecaniu rizika, a ako je rizik povecan nekim njegovim postupkom, tada bez odlaganja.

Obaveze osiguranika

Clan 14.

(1

(2)

Tokom trajanja osiguranja osiguranik ili lice koje on ovlasti za upotrebu vozila ili lice koje je drzalac vozila po ovlas¢enju
osiguranika, duzan je da:
1) vodi brigu o vozilu koje je predmet osiguranja sa paznjom dobrog privrednika ili domacina;
2) vrSi eksploataciju vozila u skladu sa propisima i uputstvima proizvodaca;
3) upravlja vozilom u skadu sa saobracajnim propisima;
4) ne preduzima nikave radnje niti postupke koji bi onemogudili ili umanijili ostvarivanje prava na naknadu Stete od lica
koje je odgovorno za Stetu.
U slu€aju nastanka osiguranog slucaja, osiguranik ili lice koje on ovlasti za upotrebu vozila ili lice koje je drzalac vozila po
ovlaSc¢enju osiguranika, duzan je da:



10)

11)

preduzme sve mere predvidene propisima, a posebno, ako se radi o saobrac¢ajnoj nezgodi, da preduzme mere propisane
zakonima koji reguliSu oblast bezbednosti u saobracaju drzave na Gijoj teritoriji je doSlo do ostvarivanja osiguranog
slu€aja, posebno poStujuci odredbe ¢lana 10. ovih Uslova, kako ne bi doSlo do gubitka prava na naknadu u skladu sa
ovim Uslovima;

odmah preduzme sve mere koje su u njegovoj mogucnosti kako bi se ogranicile Stetne posledice nastalog osiguranog
sluéaja i da se pritom pridrzava svih uputstava koje mu da osiguravag ili njegov predstavnik;

u svim slu¢ajevima predvidenim propisima, a narocito kada je osigurani slu¢aj prouzrokovan saobra¢ajnom nezgodom,
pozarom, eksplozijom, kradom (provalnom kradom, razbojnickom kradom i razbojniStvom), prevarom, zlom namerom
izvrSi prijavu nadleznom organu Ministarstva unutra$njih poslova i navede koje su stvari unitene, ili oStecene, ili su
nestale prilikom nastanka osiguranog slucaja;

ako se radi o saobradajnoj nezgodi u kojoj ima povredenih lica ili je priinjena vec¢a materijalna Steta, kradi vozila,
prevari, zloj nameri trecih lica i slicnim delima kojima je predvidena krivitna odgovornost, iste prijavi nadleznom
organu Ministarstva unutraSnjih poslova;

ne menja stanje oSteéenog predmeta osiguranja do dolaska ovlaséenog lica osiguravaca, osim ako je to morao da
uradi po nalogu vlasti ili iz razloga umanjenja Stete, Sto ¢e posebno u pisanoj formi obrazloZiti osiguravacu;

odmah, a najkasnije u roku od 3 (tri) dana od dana nastupanja osiguranog slucaja, ili od dana saznanja za nastupanje
osiguranog slu¢aja, prijavi osiguravacu pisanim putem, telefonski ili na neki drugi uobicajen nacin da je na predmetu
osiguranja nastala Steta ostvarenjem osiguranog slucaja;

odmabh, a najkasnije u roku od 3 (tri) dana, prijavu iz prethodne take u€injenu usmeno, telefonom, telegramom ili na
neki drugi na€in potvrdi pisanim putem;

preduzme pravne i druge mere za obezbedenje i oCuvanje prava na naknadu od lica odgovornih za §tetu i na zahtev
osiguravata obezbedi i dostavi sve potrebne dokumente, a posebno izjavu o ustupanju svojih prava prema licima
odgovornim za $tetu;

odmah po nastanku osiguranog slucaja, ako je to moguce, ili kada to prilike dozvoljavaju, podnese osiguravaCu popis
o$tecenih, unistenih ili ukradenih stvari uz priblizno naznacenje njihove vrednosti;

obezbedi osiguravacu sve potrebne informacije, dokumentaciju, izjave i pomo¢ pri odredivanju uzroka, obima i visine
Stete;

na zahtev osiguravaca pribavi viSe ponuda za popravku oStecenih ili nabavku novih, uniStenih ili ukradenih predmeta
osiguranija;

(3) Prilikom podnoSenja odStetnog zahteva osiguranik ili lice koje on ovlasti za upotrebu vozila ili lice koje je drzalac vozila po
ovlaSéenju osiguranika, duzan je da osiguravacu dostavi sledeéu dokumentaciju u roku razumno utvrdenom od strane
osiguravaca:

1)
2

)
)
)
)

o1 B~ W

prijavu Stete (na odgovarajucem obrascu osiguravaca);

polisu osiguranja;

saobracajnu dozvolu ili sli¢ne dokumente iz kojih se mogu identifikovati vozilo, njegov vlasnik i sli¢no;

ovlaséenje za upravljanje vozilom osobe koja je u momentu nastanka Stete upravljala vozilom;

izveStaj i/ili zapisnik nadleznog organa Ministarstva unutrasnjih poslova ili druge nadlezne institucije drzave na Gijoj
teritoriji je nastao Stetni dogadaj o saobracajnoj nezgodi, osim ukoliko se ne radi o Steti za koju, u skladu sa zakonom
drzave na Cijoj teritoriji se desila Steta, nadlezni organ nema obavezu izlaska na lice mesta i vrSenja uvidaja;

prijavu i izveStaj ili zapisnik ili potvrdu nadleznog organa Ministarstva unutrasnjih poslova ili, u slu¢aju da Ministarstvo
unutrasnjih poslova nije nadlezno, druge nadlezne drzavne institucije drzave na Gijoj teritoriji je ostvaren rizik krade
vozila i prevare;

predracune za izvrSenje popravki i radova;

ostala dokumenta i dokaze koje zatrazi osiguravac, neophodne za utvrdivanje uzroka, obima, visine Stete i obaveze
osiguravaca na naknadu iz osiguranja u skladu sa ovim Uslovima;

osim dokumentacije iz prethodnih stavova ovog ¢lana, osiguranik je duzan da osiguravacu obezbedi i dostavi i druge
dokaze i dokumentaciju koju zatraZzi osiguravac ili struénjaci koje angazuje osiguravac, a u cilju utvrdivanja okolnosti,
uzroka, obima i visine Stete na osnovu kojih se sa sigurnoScu ili sa velikim stepenom verovatnoée moze utvrditi pravo
osiguranika na naknadu iz osiguranja i njena visina, u skladu sa ovim Uslovima.

(4) Odredbe ovog ¢lana odnose se na osiguranika, lice koje on ovlasti za upotrebu vozila ili lice koje je drzalac vozila po ovlaSéenju
osiguranika.

Obaveze osiguravaca

Clan 15.

(1) U sluéaju nastanka osiguranog slucaja, osiguravac je duzan da:

1)

u roku ne duzem od 3 (tri) dana, osim ako okolnosti nastanka i obim oStecenja ne zahtevaju duzi period, izvrSi uvidaj
i preduzme sve potrebne radnje u cilju utvrdivanja uzroka, obima i visine Stete;

==



2) u sluCaju oStecenja vozila, izvrSi isplatu naknade iz osiguranja u skladu sa €lanom 24. ovih Uslova u roku od 14
(Getrnaest) dana od dana konacnog utvrdivanja prava osiguranika na naknadu Stete iz osiguranja, uzroka, obima i
visine oStecenja uz prikupljanje sve potrebne dokumentacije. Visina naknade iz osiguranja utvrduje se u skladu sa
¢lanom 23. ovih Uslova;

3) uslucaju krade predmeta osiguranja, isplati naknadu iz osiguranja u skladu sa ¢lanom 24. ovih Uslova u roku od 14
(Getrnaest) dana od dana kona¢nog utvrdivanja prava osiguranika na naknadu Stete iz osiguranja i njene visine, a
nakon dana nastanka osiguranog slucaja krade vozila, definisanog ¢lanom 8. stav (4) ovih Uslova, pod uslovom da u
tom roku vozilo nije pronadeno;

4) u sludaju prevare, kada je predmet prevare vozilo koje je predmet osiguranja, isplati naknadu iz osiguranja u skladu
sa ¢lanom 24. ovih Uslova u roku od 14 (Getrnaest) dana od dana konacnog utvrdivanja prava osiguranika na naknadu
Stete iz osiguranja i njene visine, a nakon dana nastanka osiguranog slucaja prevare definisanog ¢lanom 8. stav (5)
ovih Uslova, pod Uslovom da u tom roku vozilo nije pronadeno;

5) ako je ugovoren ili je odreden rok do koga je potrebno sprovesti mere za spreCavanje ostvarivanja ili povecanja
opasnosti, naknada se isplacuje osiguraniku i kada je osigurani slu¢aj nastao do isteka tog roka i ako je Steta u
uzroCnoj vezi sa propisanim, tj. ugovorenim odredbama o zastitnim merama;

6) nadoknadi troSkove, gubitke, kao i druge Stete prouzrokovane razumnim pokuSajem da se otkloni neposredna opasnost
osiguranog slucaja, kao i pokuSaje da se ogranice njegove Stetne posledice, pa i kad su ti pokuSaji ostali bez uspeha.

Prava osiguravaca

Clan 16.

(1)

Kada nastane osigurani slu¢aj, osiguravac ima pravo da:

1) utvrdi pravo osiguranika na naknadu iz osiguranja, okolnosti, uzrok, obim i visinu oStecenja uz pomoé sopstvenih
struénih sluzbi ili angazovanjem eksternih strucnjaka (veStaka). Osiguranik je pritom duzan da osiguravaCu pruzi svu
potrebnu pomodg, informacije i dokumentaciju;

2) nadzire tok i naCin popravke vozila i vrSi eventualne korekcije u skladu sa nalazima sopstvenih strucnih sluzbi ili
angazovanog eksternog strucnjaka (veStaka);

3) zahteva da utvrdivanje okolnosti nastanka uzroka, obima oStecenja i visine Stete uz kontrolu predracuna ili rauna vrse
eksterni stru¢njaci (veStaci).

U sluCaju nepridrzavanja i neispunjenja obaveza ugovaraca osiguranja iz ¢lana 13. ovih Uslova, ili osiguranika ili lica koje
on ovlasti za upotrebu vozila ili lica koje je drzalac vozila po ovlaSéenju osiguranika iz ¢lana 14. ovih Uslova, osiguravac ima
pravo da umaniji naknadu iz osiguranja za iznos Stete koju je pretrpeo zbog neispunjenja obaveza ugovaraca osiguranja,
osiguranika ili lica koje on ovlasti za upotrebu vozila ili lica koje je drzalac vozila po ovla$éenju osiguranika.

Osigurava¢ ima pravo da vrSi kontrolu izvrSenja obaveza osiguranika ili lica koje osiguranik ovlasti za upotrebu vozila ili lica
koje je drzalac vozila po ovla$éenju osiguranika iz ¢lana 14. ovih Uslova.

OsiguravaC ima pravo da u opravdanim slu€ajevima koji su nastali usled bitno promenjenih okolnosti nezavisno od volje
osiguravaca, ili ukoliko se kasnije utvrdi da je ugovara€ osiguranja prilikom zakljuCivanja ugovora o osiguranju (polise)
preéutao neke podatke i okolnosti od znaGaja za ocenu rizika, ili da u toku trajanja ugovora o osiguranju nije obavestio
osiguravaca o promenjenim okolnostima, ili je 0 tome dao netacne podatke koji utiGu da premija osiguranja bude poveéana,
izvrSi reviziju i traZi poveéanje premije osiguranja.

Ukoliko prilikom zakljuCenja ugovora o osiguranju (polise) ugovara¢ osiguranja ne prijavi sve okolnosti znacajne za ocenu
rizika za koje je znao ili morao znati, ili ih prijavi netacno a to nije namerno, osigurava¢ moze po svom izboru u roku od 30
(trideset) dana od dana saznanja za netacnost ili nepotpunost prijave izjaviti da raskida ugovor o osiguranju (polisu) ili predloziti
povecéanje premije srazmerno vecem riziku. Ugovor o osiguranju u ovom slucaju prestaje po isteku roka od 14 (Cetrnaest)
dana od dana kada je osiguravac svoju izjavu o raskidu saopstio ugovaracu osiguranja, a u sluéaju osiguravacevog predloga
da se premija poveca, raskid nastupa ako ugovara¢ osiguranja ne prihvati predlog u roku od 14 (Cetrnaest) dana od dana
kada ga je primio.

Ukoliko za povecan rizik nije placena odgovarajué¢a dodatna premija u skladu sa Tarifom premija osiguravaca jer ugovarac
osiguranja nije osiguravaCu prijavio poveéanije rizika ili je dao podatak koji ne odgovara stvarnom stanju rizika, osiguravac
ima pravo da, ako se dogodi osigurani slu¢aj, umanji naknadu iz osiguranja u srazmeri izmedu placene premije i premije koju
bi trebalo platiti prema povecanom riziku.

Ako premija treba da se smanji zbog manjeg rizika u teku¢em periodu osiguranja, osigurava¢ vraéa ugovaracu osiguranja
razliku u premiji za neiskoriS¢eno vreme trajanja osiguranja ra¢unajuci od dana kada je osiguravac obavesSten o smanjenju
rizika. Razlika u premiji za tekuci period treba da se plati, tj. vrati u roku od 14 (Cetrnaest) dana od dana kada je utvrden
osnov za naplatu tj. vracanje premije.

Ako se prema okolnostima u trenutku zaklju¢enja ugovora o osiguraniju (polise) saglasno odredbama ovih Uslova osiguranje
nije moglo zakljuciti, ugovor o osiguranju je niStav.



@ Utvrdivanje i procena Stete
Clan 17.

(1)  Nakon $to od osiguranika primi prijavu 0 nastanku osiguranog slucaja, osigurava¢ je duzan da bez odlaganja izvrSi uvidaj i
procenu uzroka, vrste i obima nastale Stete.

(2) Procenu Stete na osiguranom vozilu vrsi struéno lice osiguravaca ili eksterno lice koje je angazovano od strane osiguravaca
u skladu sa ¢lanom 16. stav (1) tacka 1) ovih Uslova, uz prisustvo osiguranika ili drugog lica koje je osiguranik za to ovlastio
pisanim putem.

(3) Utvrdena Steta unosi se u zapisnik o oSte¢enju vozila, odakle se moze utvrditi obim oStecenja osiguranog vozila.

(4)  Ukoliko nije zadovoljan procenom visine Stete, osiguranik moze uloziti pisani prigovor osiguravacu, koji je duzan da isti reSi
u roku od 14 (Getrnaest) dana od dana prijema prigovora.

<@)> Utvrdivanje visine tete
Clan 18.

(1) Kod potpunog kasko osiguranja visina Stete na vozilu utvrduje se u zavisnosti od toga da i je vozilo ili drugi, polisom ili njenim
prilozima navedeni predmet osiguranja u skladu sa ¢lanom 2. ovih Uslova (u daljem tekstu ovog ¢lana: predmet osiguranja),
delimi¢no oStecen ili potpuno unisten (totalna Steta).

1) Visina Stete utvrduje se na sledeéi nacin:

1. Kod uniStenja predmeta osiguranja (totalna Steta) — prema stvarnoj vrednosti predmeta osiguranja utvrdenoj u
smislu ¢lana 11. ovih Uslova, umanjenoj za trziSnu vrednost spasenog (ostatka) predmeta osiguranja utvrdenoj u
smislu €lana 11. ovih Uslova, a sve to u momentu nastanka Stete.

2. Kod krade predmeta osiguranja, prevare (totalna Steta) — prema stvarnoj vrednosti predmeta osiguranja utvrdenoj
u smislu €lana 11. ovih Uslova, a sve to u momentu nastanka Stete.

3. Kod oStecenja predmeta osiguranja (delimi¢na Steta) — prema visini troSkova rada, vrednosti rezervnih delova i
drugog potroSnog materijala potrebnog za otklanjanje Stete na dan nastanka $tete, umanjenih za trziSnu vrednost
spaSenih (ostataka) delova koji se zamenjuju. U troSak popravke racunaju se i troSkovi demontaze, montaze i
prevoza. Kod ugovora o osiguranju (polise) zaklju¢enog sa sumom osiguranja na svakovremenu stvarnu vrednost
ili sumom osiguranja na fiksno ugovoreni nov€ani iznos prilikom utvrdivanja visine delimi¢ne Stete nece se uzeti
u obzir umanjena vrednost delova zbog amortizacije ako je vozilo odnosno deo koji se zamenjuje star do 5 (pet)
godina, i ako je vozilo koriS¢eno u prosecnoj meri za odgovarajucu starost vozila (broj predenih kilometara i
op$te stanje vozila), osim za gume, akumulator, cerade, elemente izduvnog sistema i delove za koje je proizvodac
predvideo da se perioditno zamenjuju a koji nisu elementi i/ili delovi i/ili sklopovi bezbednosnih sistema vozila
(sistema za upravljanje i koCenje).

2) Ako stvarna vrednost predmeta osiguranja utvrdena u smislu ¢lana 11. ovih Uslova, umanjena za vrednost spaSenog
(ostatka) utvrdenog u smislu ¢lana 11. ovih Uslova na dan nastanka Stetnog dogadaja iznosi manje od visine Stete
utvrdene u skladu sa stavom (1) tacka 1) podtacka 3. ovog €lana, postupice se kao da je predmet osiguranja uniSten
i Steta ¢e se obracunati kao totalna (stav (1) tacka 1) podtacka 1. ovog €lana).

3) Visina Stete utvrduje se na osnovu raéuna, predracuna ili prosecnih trzisnih cena delova, materijala i rada.

4) Ne nadoknaduju se veci troSkovi popravke koji su nastali zbog toga Sto su prilikom popravke ucinjene izmene,
poboljSanja ili usavrSavanja.

5) Kod manjih oSteéenja na staklima i delovima na vozilu vrSi¢e se njihova opravka po postupku za koji postoji atest, a
kod vecih oStecenja vrSice se zamena po tehnologiji proizvodaca vozila.

6) OsiguravaC nije u obavezi da nadoknadi vrednost celog predmeta osiguranja ili njegovog sklopa ili dela ukoliko se
oSteceni ili uniSteni sklop odnosno deo ne moze nabaviti u vreme opravke vozila, a kataloSki je predviden za zamenu.

7) Ukoliko se ostvario rizik krade vozila, a vozilo se ne pronade u roku od 30 (trideset) dana raéunajuci od dana prijave
krade vozila nadleznom organu Ministarstva unutrasnjih poslova, obradun i isplata naknade iz osiguranja vrsi se kao
da je vozilo uni$teno bez spasenih delova.

8) Ukoliko se ostvario rizik prevare, a vozilo se ne pronade u roku od 90 (devedeset) dana, ratunajuéi od dana stupanja
optuznice za kriviéno delo prevare uc¢injeno na osnovu falsifikovanih isprava o identitetu ucinioca na pravnu snagu,
obradun i isplata naknade iz osiguranja vr$i se kao da je vozilo uni$teno bez spaSenih delova.

(2) Kod delimi¢nog kasko osiguranja visina Stete utvrduje se na sledeci nacin:

1)  Kod uniStenja stakala (totalna Steta) — u visini troSkova zamene stakala u momentu nastanka Stete.

2) Kod krade stakala (totalna Steta) — u visini troSkova zamene stakala u momentu nastanka Stete.

3) Kod oSteéenja stakala (delimicna Steta) — prema visini troSkova popravke po cenama materijala i rada na dan nastanka Stete.




Za utvrdivanje vrednosti stakla merodavna je cena novog stakla uvec¢ana za troSkove ugradnje i potroSnog materijala
na dan nastanka Stete.

Visina Stete utvrduje se na osnovu racuna, predracuna ili prosecnih trziSnih cena stakla, potroSnog materijala i rada.
Kod manjih oStedenja stakala na vozilima vrSiée se njihova opravka po postupku za koji postoji atest, a kod veéih
oStecenja vrsice se zamena po tehnologiji proizvodaca vozila.

(3) Kod dopunskih osiguranja visina Stete utvrduje se na nacin odreden u odgovarajucim posebnim klauzulama.

Naknada ostalih troSkova u vezi sa osiguranim slu¢ajem

Clan 19.

(1) Naknadom iz osiguranja bice obuhvaceni i troSkovi koje je osiguranik imao u cilju izbegavanja nastanka osiguranog slu¢aja
ili zbog umanjenja posledica Stete ako su ucinjeni:

1)
2)

razumno u skladu sa propisima i uz pisanu saglasnost osiguravaca,
U vezi sa osiguranim rizicima i nastankom osiguranog slucaja u skladu sa ovim Uslovima.

(2) Dodatni troSkovi, koji su bili neophodni za utvrdivanje okolnosti, uzroka, obima i visine Stete, nadoknadice se iz osiguranja:

1)
2)
3)

ako su bili neophodni i ako su u€injeni uz pisanu saglasnost osiguravaca,
u visini u kojoj su bili stvarno neophodni i
ako su nastali u vezi sa osiguranim slu¢ajem u skladu sa ovim Uslovima.

(3) U sluéaju ostvarenja rizika saobracajne nezgode osiguravac je u obavezi da nadoknadi i Stetu nastalu usled:

1)
2)
3)

oStecenja predmeta osiguranja prilikom spaSavanja,

nestanka stvari koje Cine sastavni deo predmeta osiguranja u smislu odredaba ovih Uslova,

prevoza ili vuce predmeta osiguranja do najblize radionice koja moZze da izvrSi nuznu ili konacnu opravku. Ukoliko je
ekonomski opravdano, osigurava¢ moze odobriti prevoz vozila i do mesta prebivalista, odnosno sedita osiguranika ili
lica koje je osiguranik ovlastio za upotrebu vozila ili lica koje je drzalac vozila po ovlaSéenju osiguranika,

CiSéenja mesta nezgode (prevoz ostataka predmeta osiguranja),

oStecenja unutar predmeta osiguranja zbog atmosferskih padavina neposredno nakon ostvarenja rizika saobraéajne
nezgode.

(4) Osiguravac je u obavezi da nadoknadi Stete nastale:

kao posledica pogonske Stete koja je nastala neposredno nakon i usled ostvarivanja rizika saobraéajne nezgode,
eksplozije, pozara;

usled stavljanja u pogon vozila posle privremene opravke koja treba da omogudéi kretanje ili vu¢u vozila do radionice za
konacCnu opravku, uz dostavljanje dokaza o izvrSenoj privremenoj opravci;

usled oSteéenja ili uniStenja vozila prilikom vuce ili prevoza koji se vrSi zbog nastalog osiguranog slucaja;

u vezi sa rizikom iz ¢lana 3. stav (1) tacka 18) ovih Uslova, prouzrokovane nasilnim otvaranjem radi krade vozila ili
njegovih sastavnih delova, kao i oSte¢enja na vozilu prouzrokovana neovlaséenim stavljanjem vozila u pogon (oStecenja
vrata, brava na volanu, elektri¢nih instalacija i drugih sklopova u vezi sa stavljanjem vozila u pogon);

usled tehnicke neispravnosti koja je nastala iznenada u toku voZznje i prouzrokovala ostvarenje nekog od rizika iz ¢lana
3. ovih Uslova, a za koje je ugovorom o osiguranju (polisom) ugovorena osiguravajuca zastita;

usled voznje lica bez odgovarajuce dozvole, ukoliko se radi o kradi vozila, ili se pak radi o licu koje ui da upravlja
motornim vozilom u prisustvu ovlaS¢enog lica ili licu kome je vozilo dato na upravljanje od strane vozaca koji je u
radnom odnosu kod ugovaraca osiguranja/osiguranika;

usled iznenadnog naletanja na Zzivotinju;

kada kod vozila sa samoistovarnim sandukom prilikom istovara-utovara dode do prevrtanja celog vozila, nadoknaduje
se samo Steta koja je neposredno posledica prevrtanja;

usled oStecenja ili uniStenja zastitnih uredaja od krade vozila u slu¢aju da je doSlo do pokusaja krade vozila prilikom
¢ega je doSlo do oStecenja ili uniStenja ovih zastitnih uredaja.

(5) Osiguravac nije u obavezi da nadoknadi:

1)
2)
3)

troSkove otklanjanja uzroka Stete;

troSkove izvlaCenja vozila koje je skliznulo sa puta a na kome nije doSlo do oStecenja ili uniStenja;

troSkove intervencije vatrogasnog druStva ili drugih organizacija Gija je duznost da besplatno pruzaju pomo¢ kada
nastane osigurani slucaj;

troSkove za odvoz lica i tereta koji je prevozen vozilom;

Stetu zbog oStecenja ili uniStenja predmeta osiguranja nastalu prilikom vuce ili prevoza koji se ne vrSi zbog nastanka
osiguranog slucaja.



Nadosiguranje i podosiguranje
Clan 20.

(1)  Odredbe ovog ¢lana primenjuju se u slu¢aju ugovaranja sume osiguranja kao fiksno ugovoreng novéanog iznosa u skladu sa
odredbama ¢lana 12. ovih Uslova.
(2) Ako se pri zaklju¢enju ugovora o osiguranju (polise):

1) jedna ugovorna strana posluzi prevarom i ugovori sumu osiguranja viSu od stvarne vrednosti predmeta osiguranja,
druga ugovorna strana moze traziti poniStenje ugovora o osiguranju (polise) u skladu sa Zakonom o obligacionim
odnosima;

2) ugovori suma osiguranja viSa od stvarne vrednosti predmeta osiguranja, a pritom ni jedna ugovorna strana nije
postupila nesavesno, ugovor ostaje na snazi, a suma osiguranja, kao maksimalna obaveza osiguravaca, snizava se do
iznosa stvarne vrednosti osiguranih stvari, dok se premija osiguranja smanjuje u skladu sa odgovaraju¢om Tarifom
premija osiguravaca;

3) u oba prethodna slucaja, ukoliko iskljuGivo osigurava¢ nije odredio viSu sumu osiguranja, Sto se posebno navodi u
ugovoru o osiguranju (polisi), smatra se da je osiguravac savesno postupio, te zadrzava primljenu premiju i ima pravo
na nesmanjenu premiju za tekuéi period osiguranja.

(3) Ako se utvrdi da je na pocetku odredenog perioda osiguranja stvarna vrednost predmeta osiguranja odredena u skladu sa
¢lanom 11. stav (1) tacka 2) ovih Uslova bila viSa od ugovorene sume osiguranja za taj predmet osiguranja:

1) iznos visine Stete iz Clana 18. i ostalih troSkova iz ¢lana 19. stav (3) i (4) ovih Uslova, kao osnova za naknadu iz
osiguranja umanjuje se u srazmeri izmedu sume osiguranja i stvarne vrednosti predmeta osiguranja na dan zakljucenja
ugovora o osiguranju (polise).

2) umanjenje osnova za obracun naknade iz osiguranja iz prethodne tacke vrsSi se za svaki predmet osiguranja za koji je
U ugovoru o osiguranju (polisi) posebno iskazana suma osiguranja.

(4) Pri konanom obracunu naknade iz osiguranja nakon nastanka osiguranog slucaja, odredbe o nadosigranju i podosiguranju
iz ovog €lana primenju se pre odredaba o uceSc¢u u Steti — franSizi iz ¢lana 21. ovih Uslova.

Ugovoreno ucesce u Steti — franSiza
Clan 21.

(1)  Prilikom zakljuenja ugovora o osiguranju (polise) ugovara¢ osiguranja i osigurava¢ ugovaraju uceScée u Steti — franSizu, u
skladu sa pravilima preuzimanja rizika osiguravaca i odgovaraju¢om Tarifom premija osiguravaca.

(2)  Ukoliko je osiguranje zaklju¢eno sa u¢e$cem u Steti — franSizom, prilikom obrauna naknade iz osiguranja, osiguranik u svakoj
Steti uCestvuje u ugovorenom procentu od iznosa visine $tete, ali ne manje od ugovorenog minimalnog fiksnog novcéanog
iznosa uceSca u Steti (u sluCaju da je procenat uceSéa osiguranika u Steti od iznosa visine Stete manji od ugovorenog
minimalnog fiksnog nov€anog iznosa uceSc¢a osiguranika u Steti kod obracuna uceSéa osiguranika u $teti merodavan je
ugovoreni minimalni fiksni novani iznos uceSca u Steti), tj. u tom iznosu mu se umanjuje naknada iz osiguranja definisana
¢lanom 23. ovih Uslova.

(3)  Ukoliko se minimalni fiksni nov€ani iznos uceSc¢a u Steti ugovori u deviznom iznosu, prilikom obracuna naknade iz osiguranja
merodavan je iznos u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan nastanka osiguranog slucaja.

(4) Visina u¢eScéa osiguranika u Steti utvrduje se u skladu sa odgovaraju¢om Tarifom premija osiguravaca i drugim aktima poslovne
politike osiguravaca kojima je regulisana oblast procene rizika i preuzimanja rizika u osiguranje u skladu sa ovim Uslovima.

(5) Pri obracunu naknade iz osiguranja nakon nastanka osiguranog slucaja odredbe o uceS¢u u Steti — franSizi iz ovog €lana
primenjuju se nakon primene odredaba o nadosiguranju i podosiguranju iz ¢lana 20. ovih Uslova.

Dodatno ucesce u Steti
Clan 22.

(1)  Osiguraniku koji ima do 10 (deset) osiguranih vozila i koji u toku godi$njeg perioda osiguranja na osiguranom vozilu ima 3 (tri)
ili viSe likvidiranih (reSenih) i rezervisanih (nereSenih) Steta, obracunava se dodatno uc¢eSce u Steti. Dodatno uc¢esce u Steti
odbija se od iznosa naknade iz osiguranja prilikom likvidacije Stete tako $to se pripadaju¢a naknada iz osiguranja umanjuje
za iznos dodatnog uce$ca u Steti. Visina dodatnog uceSca u Steti iznosi:

1) kod treée Stete u tekuéem periodu osiguranja — 75% od premije osiguranja u tekuéem periodu osiguranja, minimalno
150 evra;
2) kod Cetvrte Stete u tekucéem periodu osiguranja— 100% od premije osiguranja u teku¢em periodu osiguranja, minimalno

300 evra;
y



3) kod pete i svake naredne Stete u tekuéem periodu osiguranja — 200% od premije osiguranja u tekucéem periodu
osiguranja, minimalno 500 evra.

Kod obraCuna iznosa minimalnog dodatnog uceScéa u Steti merodavan je srednji kurs Narodne banke Srbije za evro na dan
nastanka osiguranog slucaja.
Osiguraniku koji ima 11 (jedanaest) i viSe osiguranih vozila ne obradunava se dodatno ucescée u Steti.
Prilikom obraCuna dodatnog uceSca u Steti nece se uzeti u obzir tete niti isplacene naknade iz osiguranja:

1) nastale kao posledica spaSavanja unesrecenih;

2) nastale kao rezultat umanjenja Stetnih posledica uz saglasnost osiguravaca;

3) kod kojih postoji osnov za regres celokupne naknade iz osiguranja.
U sluCaju da je predmet osiguranja vozilo ¢iju nabavku finansira kompanija registrovana za poslove finansijskog lizinga ili
operativnog lizinga (davanja vozila u dugorocni najam/zakup) ili banka, odredbe o dodatnom uceSéu u Steti iz ovog €lana
odnose se na korisnika lizinga, najmoprimca/zakupca ili korisnika kredita banke, osim ako se drugacije ne ugovori u ugovoru
0 osiguraniju (polisi).
Pri obraCunu naknade iz osiguranja nakon nastanka osiguranog slu¢aja odredbe o dodatnom uc¢eSc¢u u Steti iz ovog ¢lana
primenjuju se nakon primene odredaba o nadosiguranju i podosiguranju iz ¢lana 20. ovih Uslova i odredaba o uceSéu
osiguranika u Steti — fran$izi iz ¢lana 21. ovih Uslova.

Utvrdivanje naknade iz osiguranja

Clan 23.

(1)

Kod potpunog kasko osiguranja, kod ugovora o osiguranju (polisa) zaklju¢enih na sumu osiguranja kao svakovremenu stvarnu
vrednost, naknada iz osiguranja utvrduje se na sledeci nagin:
Zbir visine obracunate Stete utvrdene u skladu sa ¢lanom 18. ovih Uslova i troskova utvrdenih u skladu sa ¢lanom 19. stav
(3) ovih Uslova, umanjuje se za iznos ugovorenog ucesca u Steti — fransize iz clana 21. ovih Uslova, a zatim se umanjuje za
iznos dodatnog ucesca u steti u skladu sa clanom 22. ovih Uslova.
Kod potpunog kasko osiguranja, kod ugovora o osiguranju (polisa) zaklju¢enih na sumu osiguranja kao fiksno ugovoreni
novéani iznos, naknada iz osiguranja utvrduje se na sledeci nacin:
Na zbir visine obracunate Stete utvrdene u skladu sa ¢lanom 18. ovih Uslova i troskova utvrdenih u skladu sa ¢lanom 19.
stav (3) ovih Uslova primenjuju se odredbe o nadosiguranju i podosiguranju iz clana 20. ovih Uslova i tako dobijeni iznos se
umanjuje za iznos ugovorenog ucesca u steti — fransize iz ¢lana 21. ovih Uslova. Ovako dobijeni iznos se zatim umanjuje za
iznos dodatnog ucesca u steti u skladu sa clanom 22. ovih Uslova.
Naknada iz osiguranja utvrdena u smislu stavova (1) i (2) ovog ¢lana ne moze hiti veca od stvarne vrednosti predmeta
osiguranja, ukoliko je ugovor o osiguranju zaklju¢en na sumu osiguranja kao svakovremenu stvarnu vrednost, odnosno
ugovorene sume osiguranja naznacene u ugovoru o osiguranju (polisi) ukoliko je ugovor o osiguranju (polisa) zakljuten na
sumu osiguranja sa fiksno ugovorenim novéanim iznosom.
Kod delimi¢nog kasko osiguranja naknada iz osiguranja utvrduje se u visini obracunate Stete u skladu sa ¢lanom 18. stav (2)
ovih Uslova umanjene za iznos ugovorenog uc¢esca u Steti — franSize.
1) Naknada iz osiguranja utvrdena u smislu ovog ¢lana ne moze biti ve¢a od sume osiguranja ,na prvi rizik"“.
2) Prilikom obraduna naknade iz osiguranja ne primenjuju se odredbe o nadosiguranju i podosiguranju definisane u ¢lanu
20. ovih Uslova.
3) Prilikom obraCuna naknade iz osiguranja ne primenjuju se odredbe o amortizaciji (ugovara se princip ,staro za novo®).
4) Isplatom naknade iz osiguranja suma osiguranja ,na prvi rizik“ umanjuje se za iznos isplacene naknade iz osiguranja.
Osiguranje prestaje ukoliko dode do iscrpljivanja sume osiguranja ,na prvi rizik".
Kod dopunskih osiguranja predvidenih posebnim klauzulama, pored odredaba ovog €lana, za utvrdivanje naknade iz
osiguranja primenjuju se i odredbe iz odgovarajuce klauzule. Ukoliko su odredbe pojedine klauzule u pogledu utvrdivanja
naknade iz osiguranja razliCite od odredaba ovog Clana, merodavne su odredbe te klauzule.
Ako je ugovorom o osiguranju (polisom) predvideno da osiguranik sam snosi jedan deo Stete (u¢eS¢e u Steti — franSiza) u
skladu sa ¢lanom 21. ovih Uslova, a visina Stete obradunata u skladu sa ¢lanom 18. ovih Uslova iznosi manje od ugovorenog
uceSca u Steti — franSize, osiguraniku se ne ispladuje naknada iz osiguranja, tj. osigurava¢ nema nikakvu obavezu u pogledu
isplate naknade iz osiguranja bez obzira na visinu troSkova utvrdenih u skladu sa ¢lanom 19. ovih Uslova.
Osiguravac je ovlaS¢en da naknadu iz osiguranja utvrdenu na nacin opisan u prethodnim stavovima umanji za:
1) iznos Stete koju mu je pricinio ugovarac osiguranja, osiguranik ili lice koje je osiguranik ovlastio za upotrebu vozila ili
lice koje je drzalac vozila po ovlaScenju osiguranika, neizvrS§avanjem obaveza iz ¢lanova 13. i 14. ovih Uslova;
2) iznos dospele i nedospele a neplacene premije osiguranja u skladu sa ¢lanom 31. ovih Uslova.
TroSkovi ucinjeni po nalogu osiguravaca (Clan 19. stavovi (1) i (2)) nadoknaduju se osiguraniku u celosti, bez umanjenja na
ime uceSca u Steti — franSize, pa ¢ak i u slu¢aju kada zajedno sa naknadom iz osiguranja premasuju iznos stvarne vrednosti
osiguranog vozila, odnosno ugovorene sume osiguranja.



Isplata naknade iz osiguranja

Clan 24.

Kada se dogodi osigurani slucaj osiguravac je duzan da isplati naknadu iz osiguranja u roku od 14 (Cetrnaest) dana racunajuéi
od dana kada je utvrdeno postojanje njegove obaveze i njen iznos.

Za utvrdivanje obaveze osiguravaca i iznosa naknade iz osiguranja neophodno je da osiguranik dostavi sva obavestenja i
dokumentaciju koju od njega zahteva osiguravac.

Po isteku roka od 14 (Cetrnaest) dana od dana kada je utvrdeno postojanje njegove obaveze, ukoliko ne bude utvrden iznos
obaveze, osiguravac je duzan da na zahtev osiguranika isplati iznos nespornog dela svoje obaveze na ime akontacije.

Posle nastupanja osiguranog slucaja, zalozna prava i ostala prava koja su ranije postojala na osiguranoj stvari imaju za
predmet dugovnu naknadu, kako u slu¢aju osiguranja sopstvene stvari, tako i u slu¢aju osiguranja tudih stvari zbog obaveze
njihovog Cuvanja i vracanja, pa osigurava¢ ne moze da isplati naknadu osiguraniku bez saglasnosti nosioca tih prava. Lica
koja imaju zalozna i ostala prava nad osiguranom stvari mogu zahtevati neposredno od osiguravaca da im u granicama
stvarne vrednosti osigurane stvari, a najviSe do sume osiguranja i prema zakonskom roku, isplati njihova potrazivanja.
Medutim, ako u ¢asu isplate osiguravac nije znao, niti je mogao znati, za ta prava, izvrSena naknada iz osiguranja osiguraniku
ostaje punovazna.

Pre isplate naknade iz osiguranja po osnovu ostvarenog rizika krade vozila ili prevare osiguranik je duzan da preda osiguravacu
saobracajnu dozvolu, originalne kljuceve vozila (sve primerke) i polisu osiguranja. Isplatom naknade iz osiguranja po osnovu
ostvarenog rizika krade ili prevare ugovor o osiguranju (polisa) prestaje. Osiguranik je pre isplate naknade iz osiguranja duzan
da dostavi osiguravacu overeno ovla$éenje o pravu raspolaganja osiguravaca sa pronadenim vozilom.

Pre isplate naknade iz osiguranja po osnovu totalne Stete osiguranik je duzan da preda osiguravacu polisu osiguranja.
Isplatom naknade iz osiguranja po osnovu totalne Stete ugovor o osiguranju (polisa) prestaje.

Pravna situacija nakon nastanka osiguranog slucaja

Clan 25.

(1)
(2)

Nakon nastanka osiguranog slu¢aja, ako se radi o delimi¢noj Steti, vozilo i ostali predmeti osiguranja ostaju i dalje osigurani.
U slucaju uni$tenja vozila, krade vozila i ostalih predmeta osiguranja, prevare, odnosno totalnog gubitka (totalne Stete) usled
nastanka osiguranog slucaja, osiguranje prestaje sa danom isplate naknade iz osiguranja. Ugovara¢ osiguranja u ovom
sluaju nema pravo povrata premije osiguranja za preostalo trajanje tekuceg perioda osiguranja, tj. osiguravacu pripada
celokupna premija osiguranja za tekuéi period osiguranja bez obzira da li je ugovoreno placanje premije osiguranja odjednom
ili u ratama.

U sluCaju unistenja ili bilo kog drugog oblika prestanka postojanja predmeta osiguranja zbog dogadaja koji nisu osigurani
slucaj u skladu sa ovim Uslovima, tj. dogadaja za koji ne postoji obaveza osiguravaca za isplatu naknade iz osiguranja,
osiguranje prestaje danom nastanka navedenog dogadaja, a ugovarac osiguranja ima pravo na povrat premije osiguranja za
preostalo vreme trajanja tekuceg perioda osiguranja po principu ,pro rata temporis“, ukoliko u proteklom periodu trajanja
osiguranja nije nadoknadena delimi¢na Steta ili nije podnet zahtev za naknadu Stete po osnovu koga ¢e se priznati naknada,
kada osiguravaCu pripada celokupna premija osiguranja za tekuci period osiguranja.

U slu€aju osiguranja predmeta osiguranja na sumu osiguranja ,na prvi rizik“, osiguranje za te predmete osiguranja prestaje
iscrpljenjem za njih ugovorene sume osiguranja ,,na prvi rizik“.

Nakon nastanka osiguranog slu¢aja spaSeni delovi ostaju u vlasniStvu osiguranika. U posebnom slu¢aju, osiguranik i
osiguravac se, pisanom saglasnoSc¢u obeju strana, mogu sporazumeti da osiguravac preuzme spasene delove vozila, ili neke
druge osigurane stvari, i da njima slobodno rasplaze. U tom slu¢aju, kod obracuna Stete ne odbija se vrednost spasenih
delova (ostataka) osigurane stvari.

Ako dode do ostvarenja rizika krade ili prevare a ugovara¢ osiguranja ili osiguranik sazna, na bilo koji nacin, gde se nalaze
ukradene stvari, duzan je da preduzme sve potrebne mere radi njihovog vracanja, kao i da o preduzetim merama i njihovim
rezultatima bez odlaganja obavesti osiguravaca.

Ako dode do ostvarenja rizika krade predmeta osiguranja ili prevare, a predmet osiguranja bude pronaden pre isplate
naknade iz osiguranja, osiguranik je u obavezi da ga preuzme, a osiguravac je duzan da nadoknadi Stetu utvrdenu u smislu
ovih Uslova, ukoliko predmet osiguranja bude oSteéen.

Ako dode do ostvarenja rizika krade vozila, ili prevare, a predmet osiguranja bude pronaden posle isplate naknade iz
osiguranja, preuzima ga osiguravac. Osiguranik ima pravo da od osigurava¢a preuzme predmet osiguranja, s tim §to je u
obavezi da osiguravaCu vrati iznos koji mu je isplacen na ime naknade iz osiguranja obraCunat na nacin kako je utvrdena
visina naknade iz osiguranja, ali prema cenama na dan preuzimanja vozila, s tim Sto osiguranik ima pravo na naknadu za
eventualna oStecenja, koja se utvrduju u skladu sa ovim Uslovima.

OsiguravaC ima pravo da zadrZi predmet osiguranja do momenta konacnog ispunjenja obaveze osiguranika iz prethodnog

stava.
y



Teritorijalno vazenje osiguranja

Clan 26.

(1)
(2)
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Osiguranje u skladu sa ovim Uslovima vazi na geografskoj teritoriji Evrope, osim ako se drugacije ne ugovori u ugovoru o
osiguranju (polisi).
Izuzeci od stava (1) ovog €lana:

1) vozila privrednih drustava koja izvode ili u€estvuju u izvodenju gradevinskih, montaznih, istrazivaCkih i drugih radova
van teritorije Republike Srbije, nisu osigurana van teritorije Republike Srbije, osim ako to nije posebno ugovoreno u
ugovoru o osiguranju (polisi) posebnom klauzulom;

2) osiguranje vozila inostrane registracije vazi samo na teritoriji Republike Srbije, osim ako se drugacije ne ugovori u
ugovoru o osiguranju (polisi);

3) osiguranje autobusa registrovanih za obavljanje gradskog i prigradskog saobracaja, vucnih vozila, specijalnih vozila,
Sinskih vozila, radnih vozila i radnih masina vazi samo na teritoriji Republike Srhije, osim ako se drugacije ne ugovori u
ugovoru o osiguranju (polisi).

Osiguranje po kombinaciji osiguranih rizika C vazi na unapred odredenoj adresi na teritoriji Republike Srbije.
Osigurava¢ zadrzava pravo da posebnim aktom iskljuci pokrice rizika krade za pojedine drzave. Sa ovim aktom ugovara¢
osiguranja upoznaje se prilikom zaklju¢enja ugovora o osiguranju (polise).

Zakljucivanje ugovora o osiguranju

Clan 27.

(1)
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Ugovor o osiguranju (polisu) moze zakljuciti viasnik odnosno korisnik vozila ili stvari koja se osigurava, kao i svako drugo
lice koje ima interes da zaklju¢enjem ugovora o osiguranju (polise) obezbedi osiguravajuéu zastitu, dok prava iz zakljuenog
ugovora o osiguranju pripadaju osiguraniku ¢iji je imovinski interes osiguran, uz uslov da je u momentu osiguranog sluc¢aja
imao materijalni interes da se osigurani slu¢aj ne dogodi.

Ugovor o osiguranju (polisu) moZe zakljuciti ugovara¢ osiguranja u svoje ime i za tud radun. Ukoliko u ugovoru o osiguranju
(polisi) nije odredeno da je ugovor zakljuten za tud racun, smatrace se da je zakljuCen za radun ugovaraca osiguranja.

1) U slu¢aju osiguranja za tud racun, obavezu plaéanja premije osiguranja i ostale obaveze iz ugovora o osiguranju (polise)
duzan je da izvrSava ugovarac osiguranja, ali on ne moze da vrSi prava iz osiguranja ¢ak i kada drzi polisu osiguranja,
bez pristanka lica Giji je interes osiguran i kome ta prava pripadaju.

2) Ugovarac osiguranja nije duzan da preda polisu zainteresovanom licu dok mu ne bude nadoknadena premija osiguranja
koju je isplatio osiguravaCu kao i troSkovi ugovora, osim ukoliko nije ugovorom sa osiguranikom preuzeo obavezu
ugovaranja osiguranja.

3) UgovaraC osiguranja ima pravo prvenstva naplate ovih potrazivanja iz dugovne naknade, kao i pravo da zahteva
njihovu isplatu neposredno od osiguravaca, osim ukoliko nije ugovorom sa osiguranikom preuzeo obavezu ugovaranja
osiguranja.

4) Svakom korisniku osiguranja za tud raéun osigurava¢ moze istaci sve prigovore koje po osnovu ugovora o osiguranju
(polise) ima prema ugovaracu osiguranja.

Ugovorom o osiguranju (polisom), koji ugovara¢ osiguranja zakljuci sa osiguravacem, ugovara¢ osiguranja se obavezuje da
osiguravacu plati odredeni iznos na ime premije osiguranja, a osiguravac se obavezuje da osiguraniku isplati naknadu iz
osiguranja ako se desi dogadaj koji predstavlja osigurani slu¢aj u smislu ugovora o osiguranju (polise) i ovih Uslova, a sve u
zavisnosti od nacina na koji je zaklju¢en ugovor o osiguranju (polisa).

Ugovor o osiguranju je zakljucen kad ugovorne strane potpiSu polisu osiguranja ili list pokri¢a.

Ukoliko je osiguranik ili lice koje je on ovlastio za upotrebu vozila ili lice koje je drzalac vozila po ovlaScenju osiguranika,
u prethodnoj godini osiguranja na osiguranom vozilu imao veci broj ostvarenih rizika od uobicajenih, pokusao ili ostvario
prevarom pravo na naknadu iz osiguranja, osigurava¢ moze odbiti njegov zahtev za osiguranje zbog postojanja neprihvatljivog
rizika za koji osigurava¢ ne bi zakljucio ugovor o osiguranju (polisu) ni uz vecu premiju osiguranja.

Trajanje ugovora o osiguranju, pocetak i prestanak osiguravajuceg pokrica

Clan 28.

(1)

Ugovor o osiguranju (polisa) u skladu sa ovim Uslovima moze se zakljugiti kao:
1) Kratkorocni, sa odredenim rokom trajanja od jedne godine ili krace, kada se u ugovor o osiguranju (polisu) unosi datum
(opciono i €as i minut) pocetka i isteka ugovora o osiguraniju.



(8)
)

2) ViSegodisnji sa odredenim rokom trajanja, pri ¢emu taj rok mora biti duZi od jedne godine, kada se u ugovor o osiguranju
(polisu) unosi datum (opciono i ¢as i minut) pocetka i isteka ugovora o osiguranju.

3) ViSegodisnji sa neodredenim rokom trajanja, pri ¢emu taj rok ne moze biti kraci od jedne godine, kada se u ugovor o
osiguraniju (polisu) unosi samo datum (opciono i ¢as i minut) poGetka ugovora o osiguranju, i smatra se da se nastavlja
iz godine u godinu.

Ugovor o osiguranju u skladu sa ovim Uslovima zakljuCuje se izdavanjem polise osiguranja ili lista pokri¢a. Stupanje na
snagu ugovora o osiguranju (poCetak osiguravajuéeg pokrica), ako se drugacije ne ugovori, nastaje po isteku dvadeset
Cetvrtog Casa (tj. Casa i minuta) dana koji je u polisi naveden kao pocetak osiguranja. Ako se drugacije ne ugovori, obaveza
osiguravaca iz ugovora o osiguranju u skladu sa ovim Uslovima pocinje po isteku dvadeset ¢etvrtog Casa (tj. asa i minuta)
dana koiji je u polisi naveden kao poCetak osiguranja.

Ugovor o osiguranju i obaveza osiguravaca u skladu sa ovim Uslovima prestaje (prestanak osiguravajuceg pokri¢a) po isteku
dvadeset Cetvrtog Casa (tj. Casa i minuta) dana koji je u polisi naveden kao istek osiguranja.

U slucaju viSegodiSnjeg ugovora sa neodredenim rokom trajanja (stav (1) tacka 3) ovog ¢lana), osiguravajuce pokrice se
nastavlja iz godine u godinu, sve dok jedna od ugovornih strana ne raskine ugovor o osiguranju pisanim obaveStenjem
upuéenim drugoj ugovornoj strani najkasnije 3 (tri) meseca pre isteka pune godine osiguranja, u kom slu¢aju ugovor o
osiguranju prestaje istekom dvadeset etvrtog ¢asa (tj. ¢asa i minuta) poslednjeg dana te godine osiguranja.

Ako ugovara¢ osiguranja raskine viSegodisnji ugovor o osiguranju (polisu) koji je zaklju¢en sa odredenim rokom trajanja za
vreme duze od jedne godine, duzan je da osiguravacu plati razliku premije u visini popusta odobrenog po osnovu viSegodiSnjeg
roka trajanja osiguranja.

Kada je viSegodiSnje osiguranje zakljuceno za vozilo koje je u lizing ili najam/zakup dalo privredno drustvo registrovano
za obavljanje poslova finansijskog lizinga ili operativnog lizinga (davanje vozila u dugoroéni najam/zakup), mora postojati
pisana saglasnost osiguranika za raskid viSegodiSnjeg ugovora o osiguranju, osim u slu¢aju raskida viSegodiSnjeg ugovora
0 osiguranju od strane osiguravaca iz razloga navedenog u stavu (10) tacka 2) ovog ¢lana.

U slucaju raskida viSegodiSnjeg ugovora o osiguranju sa odredenim rokom trajanja za vozilo koje je u lizing ili najam/
zakup dalo privredno druStvo registrovano za obavljanje poslova finansijskog lizinga ili operativnog lizinga (davanje vozila
u dugoroCni najam/zakup), usled prevremenog otkupa vozila ili raskida ugovora o lizingu ili ugovora o najmu/zakupu ili
~preuzimanja“ ugovora o osiguranju od strane novog ugovaraca osiguranja za isto vozilo, stari ugovara¢ osiguranja nije u
obavezi da osiguravacu plati razliku premije u visini popusta odobrenog po osnovu viSegodisnjeg roka trajanja osiguranja.
Ugovor o osiguranju za predmete osiguranja za koje je ugovorena suma osiguranja ,na prvi rizik“ prestaje iscrpljenjem
navedene sume osiguranja.

ViSegodi$nji ugovor o osiguranju sa odredenim rokom trajanja moze se raskinuti pre isteka naznacenog u ugovoru o
osiguranju (polisi) u skladu sa odredbama Zakona o obligacionim odnosima.

(10) Pored odredaba iz prethodnih stavova, ugovor o osiguranju prestaje i:

1) pisanom saglasnoSéu obeju ugovornih strana, sa rokom naznacenim na toj saglasnosti;

2) ako ugovara€ osiguranja premiju osiguranja koja je dospela za naplatu ne plati po dospelosti, niti to ucini bilo koje
drugo zainteresovano lice, ugovor o osiguranju po Zakonu o obligacionim odnosima prestaje po isteku roka od 30
(trideset) dana od dana kada je ugovaracu osiguranja uru¢eno preporuceno pismo osiguravaca sa obaveStenjem o
dospelosti premije, s tim §to taj rok ne moze isteéi pre nego Sto protekne 30 (trideset) dana od dospelosti premije
osiguranja na placanje;

3) uniStenjem predmeta osiguranja (totalna Steta);

4) isplatom naknade iz osiguranja po ostvarenom osiguranom slucaju krade vozila, prevare ili ekonomski totalne $tete;

5) ukoliko osiguranik ili lice koje on ovlasti za upotrebu vozila ili lice koje je drzalac vozila po ovlaS¢enju osiguranika u toku
trajanja osiguranja pokusa ili prevarom ostvari pravo na naknadu iz osiguranja na osiguranom vozilu, osigurava¢ moze
raskinuti ugovor o osiguranju jednostranim otkazom i pre isteka osiguranja, sa otkaznim rokom od 15 (petnaest) dana,
i utom slucaju celokupna premija osiguranja pripada osiguravacu;

6) ako je osigurani rizik ve¢ nastupio, ili je njegovo nastupanje bilo izvesno u trenutku zakljuenja ugovora o osiguranju,
a to je ugovarac osiguranja znao ili morao znati, ugovor o osiguranju je u celini ili odgovarajuéem delu niStav;

7) ukoliko se u toku trajanja osiguranja utvrdi da je osiguranik u posedu vozila koje po ma kom osnovu ima tretman
ukradenog ili utajenog vozila, ugovor o osiguranju je u celini niStav. Ugovaracu osiguranja se vraca iznos naplacene
premije osiguranja, umanjen za troSkove sprovodenja osiguranja (provizija i ostali troSkovi pribave i uprave);

8) ako posle poCetka obaveze osiguravata predmet osiguranja bude uniSten od rizika obuhvacenih osiguranjem,
osiguravacu pripada ceo iznos premije osiguranja za tekucu godinu osiguranja, odnosno za tekuci period osiguranja
ukoliko je on kraci od jedne godine;

9) ukoliko je ugovor o osiguranju bio niStav od poCetka zbog nesavesnosti ugovaraca osiguranja i/ili osiguranika, a da to
osiguravac nije znao, ugovarac osiguranja nema pravo na povrat premije osiguranja.

(11) U svakom slu¢aju, ugovor o osiguranju prestaje ako premija osiguranja ne bude placena u roku od godinu dana od dana

dospelosti premije osiguranja na plac¢anje.

==



(1)

Osnovicu za obracun premije osiguranja u skladu sa ovim Uslovima moze da predstavlja:
1) novonabavna vrednost predmeta osiguranja iz ¢lana 11. ovih Uslova, u sluaju ugovaranja osiguranja sa sumom
osiguranja na svakovremenu stvarnu vrednost u skladu sa ¢lanom 12. ovih Uslova;
2) ugovorena suma osiguranja, u slu¢aju ugovaranja osiguranja sa sumom osiguranja na fiksno ugovoreni novéani iznos
u skladu sa ¢lanom 12. ovih Uslova;
3) ugovorena suma osiguranja ,na prvi rizik“, u slu¢aju ugovaranja osiguranja sa sumom osiguranja na ,,prvi rizik“ u
skladu sa ¢lanom 12. ovih Uslova.

Obracéun premije osiguranja

Clan 30.

(1)

(2)

Premija osiguranja u skladu sa ovim Uslovima utvrduje se na osnovu osiguravaceve Tarife premija za kombinovano
osiguranje motornih vozila (auto kasko), kojom su definisane okolnosti i parametri rizika, kao i drugim aktima poslovne
politike osiguravaca kojima je regulisana oblast procene i preuzimanja rizika u osiguranje u skladu sa ovim Uslovima.
Kod viSegodisnjih ugovora o osiguranju sa odredenim ili neodredenim rokom trajanja zakljuenih sa sumom osiguranja na
svakovremenu stvarnu vrednost, osiguravac e pre isteka godine osiguranja ugovaracu osiguranja dostaviti obracun premije
osiguranja za narednu godinu osiguranja, odnosno naredni period osiguranja ako je on kraci od 1 (jedne) godine. Obracun
premije osiguranja za narednu godinu osiguranja, odnosno naredni period osiguranja ako je on kraci od 1 (jedne) godine,
osiguravac ¢e vrsiti najranije 40 (Cetrdeset) dana pre dospeca premije osiguranja na placanje.
Kod viSegodisnjih ugovora o osiguranju, zakljuéenih sa sumom osiguranja na svakovremenu stvarnu vrednost, u zavisnosti
od ugovorenog osiguravajuéeg pokric¢a, obraun premije osiguranja za narednu godinu osiguranja, odnosno naredni period
osiguranja ako je on kraci od 1 (jedne) godine, vrSi se primenom premijske stope utvrdene na pocetku ugovora o osiguranju
na osnovicu za obracun premije osiguranja. Nakon prve godine osiguranja, prilikom obracuna premije osiguranja za narednu
godinu osiguranja na premiju osiguranja u narednim godinama, obracunava se:
1)  koeficijent korekcije premije osiguranja usled starosti vozila i to:
1. premija osiguranja smanjuje se za 5% za vozilo staro 1 godinu;
2. premija osiguranja smanjuje se za 10% za vozilo staro 2 godine;
3. premija osiguranja smanjuje se za 15% za vozilo staro 3 godine;
4. premija osiguranja smanjuje se za 20% za vozilo staro 4 i viSe godina;
2) bonus, odnosno malus, u skladu sa ¢lanom 33. Odnosno 35. ovih Uslova.
Kod viSegodiSnjih ugovora o osiguranju zaklju¢enih sa sumom osiguranja na fiksno ugovoren novcani iznos ili sumom
osiguranja ,na prvi rizik“, osiguravac i ugovarac osiguranja svake godine sporazumno utvrduju iznos navedenih suma
osiguranja. Ukoliko ugovara¢ osiguranja pisanim putem, u roku od 10 (deset) dana od dana prijema obraduna premije
osiguranja, ne uputi prigovor osiguravacu na obraéun premije osiguranja, smatrace se da je isti prihvatio. Ukoliko osigurava¢
i ugovarac osiguranja ne postignu sporazum o obraéunu premije osiguranja za naredni period osiguranja do isteka tekuceg
perioda osiguranja, ugovor o osiguranju se raskida sa danom isteka tekuceg perioda osiguranja.
Kod kratkoroCnih i viSegodiSnjih ugovora o osiguranju zaklju¢enih sa sumom osiguranja na fiksno ugovoren nov€ani iznos
ili sumom osiguranja ,na prvi rizik“ na premiju osiguranja ne obracunava se koeficijent korekcije premije osiguranja usled
starosti vozila.
Kod viSegodiSnjih ugovora o osiguranju zaklju¢enih sa sumom osiguranja na fiksno ugovoren novcani iznos ili sumom
osiguranja ,na prvi rizik“, nakon prve godine osiguranja prilikom obraduna premije osiguranja za narednu godinu osiguranja
na premiju osiguranja u narednim godinama, obradunava se:
1) bonus, odnosno malus, u skladu sa ¢lanom 33. odnosno 35. ovih Uslova.

Placanje premije osiguranja

Clan 31.

(1)
(2)

Ugovarac osiguranja obavezan je da plati premiju osiguranja u ugovorenom roku, odnosno u ugovorenim rokovima, dok je
osigurava¢ duzan da primi uplatu premije osiguranja od svakog lica koje ima interes da ona bude placena.

Premija osiguranja placa se po dospecu, a najkasnije u roku od 8 (osam) dana od dana dospelosti premije na placanje, osim
ukoliko nije drugacije ugovoreno u ugovoru o osiguranju (polisi).

==



Ukoliko je osiguranje zaklju¢eno za period kraci od godinu dana, premija osiguranja placa se unapred, po pravilu odjednom,
osim ako se drugacije ne ugovori u ugovoru o osiguranju (polisi).

Ukoliko ugovara¢ osiguranja koji ima zaklju¢eno osiguranje sa placanjem premije osiguranja u ratama ostvari pravo na
naknadu iz osiguranja, sva dospela, a neplacena premija osiguranja, naplaéuje se u punom iznosu ukoliko je manja od
iznosa naknade iz osiguranja. Medutim, ukoliko je iznos naknade iz osiguranja manji od iznosa dospele, a neplaéene premije
osiguranja, sprovodi se prebijanje (kompenzacija) do visine iznosa naknade iz osiguranja, a ostatak neplacene premije
osiguranja naplacuje se u ugovorenim rokovima.

Ukoliko ugovara¢ osiguranja ne plati dospelu ratu premije osiguranja u ugovorenom roku, osiguravat moze obracunati
zakonsku zateznu kamatu.

Ugovara€ osiguranja placa premiju osiguranja u mestu u kome ima prebivaliSte odnosno sediste, ukoliko nije drugacije
ugovoreno u ugovoru o osiguranju (polisi).

Kod viSegodi$njih ugovora o osiguranju sa godisnjim obracunom premije osiguranja ugovara¢ osiguranja je u obavezi da
premiju osiguranja placa u roku odnosno rokovima, kako je to ugovoreno na pocetku ugovora o osiguraniju.

Vracanje premije osiguranja

Clan 32.

(1)
(2)

Ako je osigurano vozilo uniSteno pre pocetka obaveze osiguravaca, ugovaracu osiguranja vraéa se iznos naplacene premije
osiguranja, umanjen za troSkove sprovodenja osiguranja (provizija i ostali troSkovi pribave i uprave).

Ako je osigurano vozilo unisteno posle pocetka obaveze osiguravaca od rizika koji nisu obuhvaéeni osiguranjem ugovaracu
osiguranja vraca se iznos premije za neiskori§¢eno vreme trajanja osiguranja od dana kada osigurava¢ primi pisani zahtev
ugoravaca osiguranja, ukoliko u proteklom periodu trajanja osiguranja nije nadoknadena delimi¢na Steta ili nije podnet zahtev
za naknadu Stete po osnovu koga ée se priznati naknada.

U slucaju odjave vozila, osiguravac je u obavezi da na zahtev ugovara¢a osiguranja vrati premiju osiguranja za neiskoriS¢eno
vreme trajanja osiguranja od dana kada osiguravac primi pisani zahtev za otkaz osiguranja, pod uslovom da se do tada nije
dogodio osigurani slu¢aj, niti dogadaj za koji bi osiguranik mogao potrazivati naknadu iz osiguranja po ovim Uslovima.

Ako se do dana prijema pisanog zahteva za povracaj premije osiguranja iz prethodnog stava desio osigurani slucaj, ugovara¢
osiguranja nema pravo na povracaj premije osiguranja.

U sluCajevima kada postoji obaveza osiguravaca da ugovaracu osiguranja vrati deo premije osiguranja za neiskoriS¢eno
vreme trajanja osiguranja, obracun premije osiguranja koja pripada osiguravacu vrsi se po principu:

1) ,proratatemporis“ (obraGun premije prema broju dana trajanja osiguranja) za osiguranja zaklju¢ena kao jednogodiSnja
ili viSegodiSnja, a za osiguranja zakljuéena sa rokom trajanja kra¢im od 1 (jedne) godine samo ukoliko se radi o
otudenju vozila koje je predmet osiguranja;

2) ,pro scala“ (prema tabeli koja sledi) za osiguranja zaklju¢ena sa rokom trajanja krac¢im od 1 (jedne) godine izuzev u
situaciji iz prethodne tacke.

Za trajanje osiguranja Placa se

do 3dana 5% od godiSnje premije osiguranja

do 7 dana 10% od godiSnje premije osiguranja

do 15 dana 15% od godiSnje premije osiguranja
do 1 meseca 20% od godiSnje premije osiguranja
do 2 meseca 30% od godiSnje premije osiguranja
do 3 meseca 40% od godiSnje premije osiguranja
do 4 meseca 50% od godi$nje premije osiguranja
do 5 meseci 60% od godiSnje premije osiguranja
do 6 meseci 70% od godiSnje premije osiguranja
do 7 meseci 80% od godiSnje premije osiguranja
do 8 meseci 90% od godiSnje premije osiguranja
preko 8 meseci 100% od godiSnje premije osiguranja

==



Smanjenje premije osiguranja — bonus

Clan 33.

(1)
(2)

Predmet osiguranja za koji se sti¢e pravo na bonus u skladu sa ovim Uslovima je vozilo koje je neprekidno bilo osigurano
najmanje 1 (jednu) godinu sa osiguravajucim pokricem koje odgovara potpunom kasko osiguranju u skladu sa ovim Uslovima.
Osiguranik koji ima do 10 (deset) osiguranih vozila iz stava (1) ovog ¢lana ima pravo na smanjenje premije osiguranja (bonus)
za svako pojedino vozilo za naredni period osiguranja, ako u prethodnom periodu osiguranja za to vozilo nije bilo isplacenih
naknada iz osiguranja niti rezervisanih (prijavljenih a nelikvidiranih) teta. Visina bonusa iznosi:
1)  10% od pripadajuce premije osiguranja, bez bonusa, za naredni period osiguranja za to vozilo, ako u protekloj godini
osiguranja nije bila prijavljena Steta;
2) 20% od pripadajuce premije osiguranja, bez bonusa, za naredni period osiguranja za to vozilo, ako u 2 (dve) protekle
uzastopne godine osiguranja nije bila prijavljena Steta;
3) 30% od pripadajuce premije osiguranja, bez bonusa, za naredni period osiguranja za to vozilo, ako u 3 (tri) protekle
uzastopne godine osiguranja nije bila prijavljena Steta;
4) 40% od pripadajuce premije osiguranja, bez bonusa, za naredni period osiguranja za to vozilo, ako u 4 (Cetiri) protekle
uzastopne godine osiguranja nije bila prijavljena Steta;
5) 50% od pripadajuce premije osiguranja, bez bonusa, za naredni period osiguranja za to vozilo, ako u 5 (pet) i viSe
proteklih uzastopnih godina osiguranja nije bila prijavljena Steta.
Osiguranik gubi pravo na bonus u narednom periodu osiguranja ako je u prethodnoj godini osiguranja imao prijavljenu Stetu,
a uzivao je pravo na bonus.
Osiguranik kojiima 11 (jedanaest) i viSe osiguranih vozila, prilikom ugovaranja osiguranja za naredni period trajanja osiguranja,
ima pravo na smanjenje premije osiguranja (bonus) za sva osigurana vozila na osnovu odnosa merodavnih Steta (likvidiranih
(reSenih) i rezervisanih (nereSenih)) i merodavne premije. Odnos merodavnih Steta (likvidiranih (reSenih) i rezervisanih
(nereSenih)) i merodavne premije svake godine utvrduje se na 30. novembar tekuée godine, pod uslovom da je osiguranik na
taj dan imao najmanje 11 (jedanaest) vozila koja su svako pojedina¢no bila u osiguranju najmanje 1 (jednu) godinu i Gije je
osiguranje isteklo u tekuéoj kalendarskoj godini. Ovako odreden bonus primenjuje se na sve ugovore 0 osiguranju zakljuéene
pocev od 1. januara naredne godine.
Pod merodavnom premijom osiguranja podrazumeva se premija osiguranja za poslednjih godinu dana osiguranja po svakom
pojedinacnom vozilu koje ulazi u obradun.
Pod merodavnim Stetama podrazumevaju se likvidirane (reSene) i rezervisane (nereSene) Stete po vozilima koja ulaze u
obraCun merodavne premije.
Smanjenje premije osiguranja (bonus) za svako pojedino vozilo za naredni period osiguranja u ovom slucaju iznosi:
1) 10% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 45,01% i 55,00%;
2) 20% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 35,00% i 45,00%;
3) 30% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije manji od 35,00%.

Pravo prenosa bonusa

Clan 34.
(1) Prenos bonusa vrsi se prilikom zakljuéenja ugovora o osiguraniju ili produzenja osiguranja za naredni period osiguranja.
(2) Ako osigurano vozilo bude uniteno bez isplate naknade iz osiguranja, odjavljeno ili otudeno a osiguranik u roku ne duzem od

2 (dve) godine od unistenja, odjave ili otudenja navedenog vozila nabavi drugo vozilo iste vrste, prethodno ostvareno pravo na
bonus po vozilu koje je uniSteno bez isplate naknade iz osiguranja, odjavljeno ili otudeno prenosi se na novonabavljeno vozilo.
Ukoliko je osiguranik fiziCko lice prenos bonusa moze se izvSiti na ¢lana porodice osiguranika ukoliko je taj Clan prijavljen na
istoj adresi prebivaliSta, ukoliko se radi o promeni viasniStva nad istim vozilom ili o nabavci novog vozila iste vrste kao i vozilo
za koje je prethodno steceno pravo na bonus.

Ako osiguranik promeni osiguravaca, priznaje mu se pravo na bonus ako pre poGetka vazenja nove polise osiguranja donese
prethodnu polisu osiguranja i pisanu potvrdu izdatu od strane prethodnog osiguravaca o prethodnom trajanju osiguranja
vozila iste vrste i o broju uzastopnih godina bez Steta.

Prenos bonusa ne moze se vrSiti kod osiguranja koja su prethodno zakljuéena sa periodom trajanja osiguranja kraéim od 1
(jedne) godine.

U slucaju promene vlasni§tva nad vozilom ili drugim predmetom osiguranja, pravo na bonus ne prenosi se na novog vlasnika.



Povecanje premije osiguranja — malus

Clan 35.

(1)

(2)
()

Predmet osiguranja za koji se obraCunava povecana premija osiguranja (malus) u skladu sa ovim Uslovima je vozilo koje je
neprekidno bilo osigurano najmanje 1 (jednu) godinu sa osiguravajuéim pokricem koje odgovara potpunom kasko osiguranju
u skladu sa ovim Uslovima.
Odredbe o malusu ne primenjuju se na osiguranike koji imaju do 10 (deset) osiguranih vozila iz stava (1) ovog €lana, osim ako
se drugacije ne ugovori u ugovoru o osiguranju (polisi).
Prilikom ugovaranja osiguranja, odnosno obrac¢una premije osiguranja za narednu godinu osiguranja odnosno naredni period
osiguranja ukoliko je on kraci od 1 (jedne) godine kod viSegodi$njih ugovora o osiguranju, za naredni period osiguranja
osiguraniku koji ima 11 (jedanaest) i viSe osiguranih vozila obraCunava se poveéana premija osiguranja (malus) za sva
osigurana vozila na osnovu odnosa merodavnih §teta (likvidiranih (reSenih) i rezervisanih (nereSenih)) i merodavne premije.
Odnos merodavnih $teta (likvidiranih (reSenih) i rezervisanih (nereSenih)) i merodavne premije svake godine utvrduje se na
30. novembar tekuce godine pod uslovom da je osiguranik na taj dan imao najmanje 11 (jedanaest) vozila koja su svako
pojedinacno bila u osiguranju najmanje 1 (jednu) godinu i Cije je osiguranje isteklo u tekucoj kalendarskoj godini. Ovako
odreden malus primenjuje se na sve ugovore o osiguranju zakljuéene pocev od 1. januara naredne godine.
Pod merodavnom premijom osiguranja podrazumeva se premija osiguranja za poslednjih godinu dana osiguranja po svakom
pojedinatnom vozilu koje ulazi u obracun.
Pod merodavnim Stetama podrazumevaju se likvidirane (reSene) i rezervisane (nereSene) Stete po vozilima koje ulaze u
obraCun merodavne premije.
Povecéanje premije osiguranja (malus) za svako pojedino vozilo za naredni period osiguranja u ovom slu¢aju iznosi:

1) 10% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 100,00% i 130,00%;

2) 20% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 130,01% i 150,00%;
) 30% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 150,01% i 170,00%;
) 40% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 170,01% i 190,00%;
) 50% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 190,01% i 220,00%;
)
)
)

w

80% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 220,01% i 250,00%;
100% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije izmedu 250,01% i 300,00%;
200% od premije osiguranja ako je odnos merodavnih Steta i merodavne premije preko 300,00%.
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Ostale odredbe o bonusu i malusu

Clan 36.

(1)

U slucaju da je predmet osiguranja vozilo ¢iju nabavku finansiraju kompanije registrovane za poslove finansijskog lizinga
ili operativnog lizinga (davanja vozila u dugoro¢ni najam/zakup) ili banke, odredbe o bonusu i malusu iz ¢lanova 33, 34. i
35. ovih Uslova odnose se na korisnika lizinga, najmoprimca/zakupca ili korisnika kredita banke, osim ako se drugacije ne
ugovori u ugovoru o osiguranju (polisi).
Za sticanje prava na bonus odnosno prilikom obra¢una malusa u skladu sa ovim Uslovima nece se uzeti u obzir Stete niti
isplacene naknade iz osiguranja:

1) nastale kao posledica spaSavanja unesrecenih;
2) nastale kao rezultat umanjenja Stetnih posledica uz saglasnost osiguravaca;
3) kod kojh postoji osnov za regres celokupne naknade iz osiguranja;
4) kod kojih je odStetni zahtev reSen bez prava osiguranika na naknadu, nakon isteka roka od 3 (iri) godine od dana

donoS$enja prethodnog reSenja.

Osiguravac i ugovarac osiguranja imaju pravo da zahtevaju ponovni obracun bonusa ili malusa ako se naknadno utvrdi da pri
obraCunu nisu uzeti u obzir osnovani odstetni zahtevi ili da su uzeti zahtevi koji su neosnovani.
Odredbe o bonusu i malusu ne primenjuju se prilikom obraduna premije osiguranja za naredni period osiguranja kod ugovora
o delimicnom kasko osiguranju.



POSEBNE ODREDBE

Klauzule

Clan 37.

(1)
(2)

Ukoliko se posebno ugovori, na ugovore o osiguranju (polise) zaklju¢ene u skladu sa ovim Uslovima mogu se primenjivati i
dopunske klauzule.
Dopunske klauzule €ine sastavni deo ugovora o osiguranju (polise) samo ukoliko su posebno ugovorene u ugovoru 0
osiguranju (polisi).

ZAVRSNE ODREDBE

Uticaj promene vlasnika vozila na vaznost ugovora o osiguranju

Clan 38.

Ukoliko se u toku trajanja osiguranja promeni vlasnik osiguranog vozila, prava i obaveze iz ugovora o osiguranju ne prelaze
na novog vlasnika, a ugovor o osiguranju prestaje u 24.00 ¢asa onog dana kada je novi viasnik preuzeo vozilo.

Ukoliko se u toku trajanja osiguranja promeni vlasnik osiguranog vozila, prethodni vlasnik osiguranog vozila ima pravo na
povracaj premije za neiskori§¢eno vreme trajanja osiguranja, ukoliko u proteklom periodu trajanja osiguranja nije nadoknadena
delimi¢na Steta ili nije podnet zahtev za naknadu iz osiguranja po osnovu koga Ce se priznati naknada.

Odredbe ovog ¢lana primenjuju se i kada je jednom polisom osigurano viSe vozila. Ugovor o osiguranju (polisa) u ovom slucaju
prestaje za ono vozilo koje je promenilo viasnika.

Ukoliko je ugovor o delimiénom kasko osiguranju zakljuéen na polisi osiguranja od autoodgovornosti a dode do promene
vlasnika vozila pre isteka polise osiguranja, osiguranje ostaje na snazi do ugovorenog isteka osiguranja, a sva prava i obaveze
iz ugovora o osiguranju prenose se na novog vlasnika.

Ako dode do promene vlasnika vozila na osnovu nasledivanja, ugovor o osiguranju se ne menja.

Promena liénog imena, naziva firme, adrese ugovarac¢a osiguranja i/ili osiguranika i podataka o vozilu

Clan 39.

(1)
(2)

()
4)

Ugovara¢ osiguranja i/ili osiguranik duzan je da o promeni licnog imena ili adrese odnosno o promeni naziva firme ili adrese
(sedista) firme, obavesti osiguravaca u roku od 15 (petnaest) dana racunajuci od dana kada su nastale promene.

Ukoliko ugovarac osiguranja i/ili osiguranik ne obavesti osiguravaca o promeniiz prethodnog stava, za punovaznost obavestenja
koja Salje osiguravac dovoljno je ako je osigurava¢ uputio ugovaraCu osiguranja i/ili osiguraniku preporu¢eno pismo prema
poslednjim podacima o imenu, adresi stana, poslovnih prostorija, odnosno nazivu firme kojim raspolaze. ObaveStenje postaje
punovazno dana kada bi prema redovnom toku stvari postalo punovazno da nije bilo promena iz prethodnog stava.
UgovaraC osiguranja i/ili osiguranik je obavezan da izvr$i prijavu promena svih elemenata bitnih za identifikaciju vozila
(registarski broj, broj motora, broj $asije, ostale tehnicke karakteristike, itd.).

Osiguravac je obavezan da sve prijavljene promene odmah registruje u aneksu ugovora o osiguranju.

Uskladivanje sa kretanjem zvani¢nog kursa dinara

Clan 40.

(1)

Ako se drugacije ne ugovori u ugovoru o osiguranju (polisi), u sluaju da u toku trajanja tekuce godine osiguranja, odnosno
tekuéeg perioda osiguranja ukoliko je on kraci od 1 (jedne) godine, dode do promene zvanitnog srednjeg kursa evra za dinar
kod Narodne banke Srhije za viSe od 10%, radunajuci u odnosu na dan pocetka tekuce godine osiguranja odnosno tekuceg
perioda osiguranja ukoliko je on kraéi od 1 (jedne) godine, osigurava¢ zadrzava pravo da od naredne rate premije osiguranja
izvrSi uskladivanje iznosa rate premije osiguranja srazmerno sa nastalim promenama zvani¢nog srednjeg kursa evra za dinar
kod Narodne banke Srbije.

Ako je ugovoreno osiguranje na sumu osiguranja na fiksno ugovoreni novcani iznos i/ili sumu osiguranja na ,,prvi rizik“ u
dinarima, smatra se da je srazmerno uskladivanju iznosa rate premije izvrSeno i uskladivanje navedene sume osiguranja.



Pisani oblik

Clan 41.

U skladu sa ovim Uslovima, smatra da je ugovor o osiguranju punovazan ako je zakljuten u pisanom obliku i ako su ugovaracu
osiguranja uruceni ovi Uslovi i polisa osiguranja.

Svi naknadni sporazumi koji se odnose na sadrzinu ugovora o osiguranju (polise) punovazni su samo ako su zakljuceni u
pisanom obliku.

Sva obavestenja, izjave i prijave koje se daju u smislu odredaba ovih Uslova izmedu ugovaraCa osiguranja, osiguranika i
osiguravaca, obavezno treba pisanim putem potvrditi ako su u¢injene usmeno, telefonom ili na neki drugi nagin.

Kao dan prijema obaveStenja odnosno prijave smatra se dan kada je primljeno obaveStenje odnosno prijava.

Ako se obavestenje odnosno prijava Stete Salje preporuéenom poStom, kao dan prijema smatra se dan predaje posti.

Subrogacija

Clan 42.

(1)

(2)

Isplatom naknade iz osiguranja u skladu sa ovim Uslovima sva osiguranikova prava prema treé¢im licima nastala u vezi
sa Stetom za koju je isplaéena naknada iz osiguranja prelaze na osiguravaca, ali najviSe do isplacenog iznosa naknade iz
osiguranja.

Osiguranik je duzan da na zahtev osiguravaca pruzi punu pomo¢ u ostvarivanju prava prema licima odgovornim za Stetu kao
i da dostavi osiguravacu uredno potpisanu ispravu o ustupanju svojih prava.

Nadleznost u slu¢aju spora

Clan 43.

(1)

U slu€aju spora izmedu ugovaraca osiguranja i/ili osiguranika i osiguravaca, nadlezan je stvarno nadlezni sud prema mestu
zaklju¢enja ugovora o osiguranju i kao merodavno pravo primenjuje se pravo Republike Srbije.

Izmene Uslova osiguranja i Tarife premija

Clan 44.

(1)

(2)

Ako osigurava¢ izmeni ove Uslove odnosno Tarifu premija po kojoj je obraCunata premija osiguranja u ugovoru o osiguranju
(polisi) zaklju¢enom u skladu sa ovim Uslovima, duzan je da o tome obavesti ugovaraca osiguranja pisanim putem ili na drugi
pogodan nacin.

Ako ugovara¢ osiguranja ugovor o osiguranju (polisu) koji je zakljuten sa viSegodiSnjim rokom trajanja ne otkaze pisanim
putem u roku od 30 (trideset) dana radunajuci od dana prijema obavestenja o izvr§enim izmenama Uslova osiguranja odnosno
Tarife premija, ugovor o osiguranju (polisa) uskladuje se sa izvrSenim izmenama Uslova osiguranja odnosno Tarife premija sa
danom pocetka narednog perioda trajanja osiguranja.

Ako ugovaraC osiguranja pisanim putem odbije da prihvati uskladivanje zakljuCenog ugovora o osiguranju sa izvrSenim
izmenama Uslova odnosno Tarife premija, ugovor o osiguranju (polisa) prestaje sa istekom tekuce godine osiguranja.

Kod ugovora o osiguranju koji su zaklju¢eni sa odredenim rokom trajanja na period od 1 (jedne) godine ili kraée, primenjuju
se oni Uslovi koji su bili na snazi na dan zaklju€enja ugovora o osiguranju.



